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新华社北京 7月 31日电 （记者赵

文君） 截至目前，我国已制定实施公

共安全国家标准 3800 余项，为公共安

全法律法规实施、促进安全和应急产

业发展、保障人民群众生命财产安全

提供了标准支撑。

这 是 记 者 31 日 从 市 场 监 管 总 局

获 悉 的 。 近 日 ， 市 场 监 管 总 局 （国

家 标 准 委） 会 同 中 央 网 信 办 、 公 安

部 、 交 通 运 输 部 、 应 急 管 理 部 等 十

部 门 联 合 印 发 《关 于 实 施 公 共 安 全

标准化筑底工程的指导意见》。指导

意见聚焦 15 个公共安全重点领域，目

标到 2027 年，基本建成结构优化、科

学 合 理 、 国 际 兼 容 的 公 共 安 全 标 准

体系。

市场监管总局标准技术司一级巡

视员徐长兴介绍，当前，我国公共安

全标准化工作体系已基本建立，在社

会治安、反恐防范、交通运输、安全

生产、防灾减灾救灾、网络和数据安

全等领域建立全国专业标准化技术组

织 43个，涉及 22个部门。

如针对群众身边的校园安全和居

住安全，制订了 《中小学、幼儿园安

全防范要求》《住宅小区安全防范系

统通用技术要求》 等国家标准，切实

保障人民群众生命财产安全；在交通

运输领域，制订了道路交通标志和标

线、道路运输危险货物车辆标志、港

口 作 业 安 全 、 船 舶 作 业 安 全 、 船 员

健 康 等 强 制 性 国 家 标 准 ， 公 路 水 运

工 程 施 工 安 全 风 险 评 估 指 南 等 行 业

标准。

徐长兴说，在健全完善强制性国

家标准体系方面，目前已推动将重点

高风险工业产品纳入强制性国家标准

管理，将钢丝绳、钢筋、防爆电气设

备等产品推荐性国家标准转化为强制

性国家标准。同时，还将会同有关部

门加快电动自行车、建筑保温材料、

燃气具、消防产品、特种设备等涉及

人民群众生命财产安全的强制性标准

供给。

新华社北京 8 月 16 日电（记者周

圆）记者 16 日从国家消防救援局获悉，

7 月份全国发生电动自行车火灾 1402

起，蓄电池热失控是首要原因。与此同

时，居民安全意识正逐步提升。

据全国电动自行车安全隐患全链

条整治工作专班公布的数据，从起火

原 因 看 ，7 月 份 因 蓄 电 池 故 障 引 发 火

灾 758 起 ，其 中 蓄 电 池 热 失 控 占

65.6% ，车 辆 电 气 线 路 故 障 占 31% ，这

两 项 是 引 发 电 动 自 行 车 火 灾 的 主 要

原因。值得注意的是，电动自行车停

放 未 充 电 时 发 生 火 灾 639 起 ，占 比 高

达 45.6%。

数据显示，7 月份，改装电动自行车

发生火灾的有 116 辆，其中更换大容量

蓄电池 67 辆。国家消防救援局有关负

责人介绍，改装后的电池和车辆电气线

路发生火灾事故的概率较高，近年来多

起较大以上亡人火灾事故是由于改装

车辆起火，教训极为深刻。目前各地正

在开展行动，严厉打击违规改装电动自

行车和违法生产销售假冒伪劣电动自

行车配件行为。

此外，7 月份电动自行车在室外停

车棚起火 205 起，建筑物内起火 52 起，

没有发生电动自行车火灾致人死亡事

故。数据显示居民在室内停放和充电

行为明显减少，反映出持续安全宣传

和末端管控取得初步成效，居民消防

安全意识和正确停放充电的自觉性得

到加强。

国 家 消 防 救 援 局 有 关 负 责 人 表

示，现阶段室外集中充电点和充电桩

的数量相对较少，集中充电费用相对

较高，全国电动自行车安全隐患全链

条整治工作专班正在协调各有关部门

加紧研究制定政策，并落实相关举措，

争取尽快取得进展，为群众安全停放

充电提供便利条件。

我国已制定实施公共安全国家标准3800余项
电动自行车标准将列其中

7月份全国发生电动自行车火灾1402起

新华社银川 8月 8日电 （记者许晋豫） 针对

宁 夏 部 分 地 区 存 在 的 电 动 自 行 车 充 电 收 费 不 规

范、充电费用偏高等问题，宁夏发展改革委近日

联合自治区住建厅、市场监管厅制定印发了 《关

于规范电动自行车充电收费行为的通知》。

《通知》 明确，宁夏电动自行车户外充电实行

充 电 费 用 价 费 分 离 ， 充 电 电 费 和 服 务 费 分 别 标

示、分别计价，以元/千瓦时为单位计费，原则上

自 2025 年 1 月 1 日起全面实现充电电量单独计量，

充电设施经营单位要严格执行明码标价规定，不

得收取任何未予标明的费用。

自今年 9 月 1 日起，宁夏居民住宅小区内的

电动自行车充电设施用电，按居民合表用户电价

计收充电电费，居民住宅小区以外的电动自行车

充 电 设 施 用 电 ， 按 其 所 在 场 所 电 价 政 策 执 行 。

《通知》 还从鼓励市场竞争、降低充电设施建设

费用、推动充电设施由电网直接供电等方面提出

明确要求，减少中间环节费用，降低充电设施建

设运维成本。

宁夏相关部门将引导充电设施运营单位，以

及 相 关 产 权 单 位 、 物 业 服 务 企 业 等 规 范 运 营 服

务，同时加大日常监管力度，依法查处不执行政

府定价、不按规定明码标价等行为，切实推动降

低电动自行车户外充电费用，让群众能承担、愿

意用。

宁夏规范
电动自行车充电

收费行为

新华社杭州 7 月 17 日电 （记者郑可意、张

璇） 记者 17 日获悉，浙江省市场监管局联合浙江

省消防总队等部门指导外卖平台推行电动自行车

“以换代充”计划。预计至 2024 年底，浙江省外卖

行业将新增 2 万辆换电模式电动自行车，覆盖 90%

的专送外卖骑手。

随着外卖行业迅猛发展，电动自行车保有量

增加，充电难、充电慢等问题日益突出，违规充

电的风险隐患更引发社会关切。“以换代充”的模

式成为破解难题的新选择。

记 者 在 浙 江 外 卖 骑 手 电 动 自 行 车 “ 以 换 代

充 ” 启 动 仪 式 上 获 悉 ， 外 卖 平 台 将 联 合 车 电 企

业，搭建车电一体的租售平台，为骑手统一提供

具有安全保障的国标电动自行车以及便捷高效的

换电服务，鼓励骑手加快淘汰老旧电动自行车，

推动外卖电动自行车安全续航。

记者在现场看到，外卖骑手张林来到换电柜

前，用手机扫码开柜，存入低电量电池，再取出

同规格的满格电池进行更换，整个“即换即走”

的过程用时不到 1分钟。“采用换电模式后，每天节

省出的时间可以让我多跑十几单，增加了收益，更

重要的是充电安全性明显得到提高。”张林说，长

远来看，相较于自行购置、更换电池，“换电模

式”的成本也更低。

“‘以换代充’计划一方面推动了电动自行车

的淘汰置换，另一方面也给骑手带来了实打实的便

利。”杭州市拱墅区市场监管局网监办负责人陈钰

介绍，下一步，相关部门将积极回应民众期望，持

续推进外卖电动车“以换代充”工作，为外卖骑手

出行安全提供服务。

浙江推行
外卖电动自行车
“以换代充”

浙江省市场监管局联合浙江省消防总队等

部门指导外卖平台推行电动自行车“以换代充”

计划。预计至 2024 年底，浙江省外卖行业将新

增 2万辆换电模式电动自行车，覆盖 90%的专送

外卖骑手。

随着外卖行业迅猛发展，电动自行车保有量

增加，充电难、充电慢等问题日益突出，违规充电

的风险隐患更引发社会关切。“以换代充”的模式

成为破解难题的新选择。

新华社发 朱慧卿 作

手机扫码开柜，将低电量电池放入“小黄柜”，再取出一块电池放入自己的电动

自行车，整个过程不到一分钟。“电池共享、以换代充”的换电模式，具有安全、经济、

绿色、便捷等优势，一定程度上能破解电动自行车充电事故多、充电慢等难题。

“以换代充”为
电动自行车安全续航

□□《瞭望》新闻周刊记者 栗建昌 吴书光 贾云鹏

在山东省德州市庆云县，东方名郡小区

居民张瑞英正在更换电动自行车电池。《瞭

望》新闻周刊记者在现场看到，张瑞英将电

动自行车停在小区门口的黄色换电柜旁，手

机扫码开柜，将低电量电池放入“小黄柜”，

再取出一块电池放入自己的电动自行车，整

个过程不到一分钟。

近期，由于安全、绿色、便捷等优势，上

海、浙江、山东等地加快布局电动自行车智

能换电网络，智能换电成为破解电动自行车

安全隐患的新选择。

需要注意到，当前电动自行车智能换电

面临选址难入场难、电池标准不一等制约因

素。相关人士认为，电动自行车换电设施具

有民生和“新基建”双重属性，可从规范标

准、降低成本、“以旧换新”等方面加强支持，

进一步助力推广“以换代充”模式。

电动自行车的“共享充电宝”

据中国自行车协会统计，截至 2023 年

底，我国电动自行车保有量约 4 亿辆，随之

而来的便是频繁且密集的充电需求。

一头是出行需求大，一头是安全存隐

患。近年来，电动自行车存在“进楼入户”

“人车同屋”“飞线充电”等问题，由此引发多

起火灾事故。国家消防救援局数据显示，

2023 年全国接报电动自行车火灾 2.1 万起，

比 2022 年增长 17.4%，其中 80%是充电时发

生的，安全充电成为薄弱环节。

相关职能部门对于电动自行车充电早

有规范。2021 年颁布实施的《高层民用建

筑消防安全管理规定》明确“禁止在高层民

用建筑公共门厅、疏散走道、楼梯间、安全出

口 停 放 电 动 自 行 车 或 者 为 电 动 自 行 车 充

电。”尽管各地采取多种措施进行治理，但电

动自行车上楼充电、“飞线充电”等现象仍然

存在。

“电池共享、以换代充”的换电模式，具

有安全、经济、绿色、便捷等优势，一定程度

上能破解电动自行车充电事故多、充电慢等

难题，成为不少地方解决电动自行车安全隐

患的新方式。

在山东庆云县，锦锂换电（山东）新能源

科技有限公司设置 60 处共享换电柜，配置

3000 余组电池，已惠及 3 万群众出行。换电

柜配置了智能管理系统，实时监测电池电

流、电压、温度，并根据情况自动告警断电、

分割火情、主动灭火。

“通过对电池进行数字化全生命周期管

理，可较大程度消除电动车充电带来的消防

安全风险。”该公司董事长焦鹏说，换电平台

还拥有智慧交通、智慧消防、碳排放等管理

专项，可为消防、应急、城管、发改等部门提

供数据调用端口，提升城市安全水平。

除了安全便捷，智能换电还意味着经济

实惠。国网（山东）电动汽车服务有限公司

旗下的大象换电，是面向社区群众的电动自

行车换电服务平台。截至 4 月底，已在山东

建 设 投 运 1835 台 换 电 柜、15715 组 换 电 电

池，有注册用户 6.4 万户，累计换电次数 138

万次，未发生安全问题。据大象换电测算，

相比自行充电，用户在换电模式下只需购买

车架，缴纳电池押金，用车成本节约 1000 元

左右。

智能充电还有多重堵点

如今，不少地方正加快布局电动自行车

智能换电。

上海提出，到 2025 年全市充换电柜总

量达到 2 万个，具备满足 30 万辆以上外卖、

快递等配送行业电动自行车充换电需求的

能力；深圳市将在 3 年内新建 5 万台换电柜

（50 万个换电仓），逐步达到电动自行车保

有量与换电仓 10︰1 的建设比例；浙江将在

快递、外卖等电动自行车集中使用行业优先

推广“以换代充”，基本实现换电模式。

记者采访了解到，各地在探索电动自

行车换电模式中，面临缺乏统一标准、选址

难入场难、存量电动自行车参与换电难等

堵点。

从换电柜的标准、安装位置到线路布

置 等 ，缺 乏 统 一 标 准 ，是 相 关 企 业 普 遍 面

临 的 问 题 。 铁 塔 能 源 有 限 公 司 山 东 分 公

司 市 场 部 经 理 宋 勇 说 ，由 于 缺 乏 标 准 ，上

百 家 换 电 企 业 的 电 池 外 形 尺 寸 、接 口、通

信 协 议 等 差 异 较 大 ，电 池 无 法 互 换 ，会 带

来重复建设。

建设换电柜选址难、入场难。考虑到

庞大的电动自行车保有量，有足够多的换

电站点，才能满足群众的换电需求。多家

换电运营企业反映，换电柜实际落地时，需

协调当地街道、消防、电力等部门，但各方

对换电的认知程度和政策存在差异，导致

换 电 柜 在 某 些 区 域 设 置 时 面 临 阻 力 。 同

时，许多小区物业、商业物业收取高额的场

地租金和转供电费用，企业运营成本和用

户使用成本增加。

存 量 电 动 自 行 车 参 与 换 电 积 极 性 不

高。记者了解到，目前大量居民电动自行车

为非国标电动车，换电电池与其匹配度不

高。当前，多家换电企业业务主要集中在外

卖、快递等需求量大的行业领域，换电费用

对多数群众来说相对较高，换电模式在居民

端推广难度大。

培育换电模式新业态

据第三方机构测算，按照三分之一的车

辆采用换电服务、每月每车换电费用 40 元

计算，年换电费用超 600 亿元，如果加上换

电柜、共享车辆和电池的投入，电动自行车

换电市场规模达数千亿元。

抓住市场机遇，关键要从标准统一、降

低成本、以旧换新等方面形成政策合力，进

一步破解换电模式的推广堵点。

出台电动自行车换电行业标准势在必

行。国网（山东）电动汽车服务有限公司董

事长张健说，围绕换电电池关键技术标准、

换电互换性、检验检测、换电设施监管、换

电设施施工安装、换电服务质量等出台行

业 标 准 ，实 现 不 同 地 区 、企 业 间“ 换 电 互

联”，推动电动自行车换电行业“网联化”和

可持续发展。

对于居高不下的运营成本，如何降本

是关键。针对换电柜建设选址难、入场难，

庆云县委书记刘涛说，将智能换电设施纳

入城市基础设施和城乡建设规划，开放市

政、街角等公共空间加以推进。参照新能

源汽车充电设施支持办法，对电动自行车

智能换电设施选址建设、平价用电等给予

政策支持，降低企业运行成本和群众换电

成本。

基层干部和换电企业负责人认为，智能

换电设施具有民生和“新基建”双重属性，建

议从“以旧换新”、规范标准等方面加强政策

支持，培育“换电模式”新业态，推动电动自

行车换电有序发展。

多位受访人士建议，推动电动自行车加

入消费品“以旧换新”实施范围，以此鼓励居

民通过市场化自购方式，用新国标电动自行

车大量置换居民的“非标车辆”，从源头上遏

制存量电动自行车的安全隐患。

（新华社7月15日电）


