
缴费年限不够，灵活就业养老保险能一次性补缴吗？
【问政内容】我父亲在“河北税

务”于 2025 年 8 月 5 日缴纳灵活就业

养老保险，选择费款属期是 1月至 12

月一年的，但是当时真正缴费时只

能交到 8 月，现在查询可 以 缴 费 到

12 月 了 ，想 把 9 至 12 月 的 也 交 了 ，

但是说该属期已存在申报，不允许

再次申报，9 月到 12 月的灵活就业

养 老 保 险 怎 么 才 能 缴 费 ？ 另 外 我

父亲今年已到退休年龄，但是缴纳

养老保险还差 4 年，灵活就业养老

保 险 能 一 次 性 补 缴 4 年 办 理 退 休

吗？不能的话，能否先领取农村养

老保险（农村养老已缴满 15 年），等

灵 活 就 业 保 险 缴 够 再 领 取 职 工 养

老保险？

【问政回复】相关部门答复如下：

由 于 2025 年 缴 费 基 数 尚 未 明

确，故无法缴纳灵活就业养老保险 9

月至 12 月的费用；目前河北省尚未

出台灵活就业可以一次性趸交的政

策，需要逐年缴费；根据政策要求，

若您需领取职工养老保险待遇，可

申 请 将 农 村 养 老 保 险 缴 费 退 回 个

人，但无法先领取农村养老保险，待

职工养老保险满足退休条件后再领

取职工养老保险 。

城镇居民养老保险具体有几档？开通的条件是什么？
【问政内容】每年的城镇居民养

老保险什么时候开始交？具体有几

档？开通的条件是什么？按照现行

标准，每一档到退休后拿到的养老

金是多少？

【问政回复】相关部 门 答 复

如 下 ：

反映人您好，您反映的问题相

关部门已回复：一、每月 25 日前可以

缴费，每年缴费截止时间由税务部

门通知。二、城乡居民基本养老保

险缴费档次目前设为每人每年 200

元、300 元、500 元、1000 元、3000 元、

5000 元、8000 元 7 个档次，参保人自

愿选择缴费档次，多缴多得，长缴多

得。三、可以在手机河北人社 APP

缴 费 ，也 可 以 到 税 务 部 门 缴 费 。

四、具有高新区户籍、年满 16 周岁

（不含在校生）,非国家机关和事业

单 位 工 作 人 员 及 不 属 于 职 工 基 本

养 老 保 险 制 度 覆 盖 范 围 的 城 乡 居

民，可以在户籍地参加城乡居民基

本养老保险。部队服役人员、监狱

服 刑 人 员 在 服 役 和 服 刑 期 间 不 得

参加城乡居民基本养老保险。五、

城 乡 居 民 基 本 养 老 保 险 待 遇 由 基

础 养 老 金 和 个 人 账 户 养 老 金 两 部

分组成，支付终身。基础养老金全

区实行统一标准，目前为每人每月

198 元。个人账户养老金由个人账

户 支 付 ，月 领 取 标 准 为 ：个 人 账 户

存 储 额 除 以 国 家 规 定 的 养 老 金 计

发月数（139）。
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单位职工的养老保险缴费基数是如何确定的？
【问政内容】职工的养老保险缴

费基数是如何确定的？

【问政回复】相关部门答复如下：

单位职工的养老保险缴费基数

为职工个人上年度应发工资月平均

工资，工资低于下限按下限确定，工

资 高 于 上 限 按 上 限 确 定 。 如 需 咨

询 ，欢 迎 拨 打 电 话 0315- 2060602。

感谢您对我们工作的理解和支持。

问问问问政政聚聚聚聚焦焦
养老保险相关问题答疑

近日，“唐山+”客户端网友通过“问政唐

山”平台，对市行政审批局工作人员表示感

谢，为市行政审批局主动帮办、热心助企的行

为点赞。

该问政人说，他是路南区一家企业负责

人，因业务发展需要，需 要 申 请 办 理 网 络 文

化 经 营 许 可 证 。 他 多 方 询 问 ，但 未 能 明 确

办 理 路 径 ，咨 询 到 市 行 政 审 批 局 后 被 告 知

该许可由省级部门审批。为减少群众跑办

时间，市行政审批局工作人员主动帮办，积

极 对 接 省 市 区 三 级 部 门 ，最 终 协 助 企 业 明

确 省 级 审 批 流 程 及 所 需 材 料 ，有 效 避 免 让

企 业 多 头 跑 办 的 情 况 。 该 问 政 人 致 电

12345 热线，赞扬市行政审批局工作人员认

真履行职责，首接负责到底，热心助企帮办

的工作作风。

近日，“唐山+”客户端网友通过“问政唐

山”平台，对丰南河头老街景区工作人员的暖

心服务表示感谢。

该问政人说，他是来自内蒙

古的一位游客，近日，在丰南河

头老街景区游玩拍照时，不慎将

手机掉入河道。景区工作人员

接到游客求助后冒雨为其打捞手机，在使用

工具打捞未果后，毅然跳入河道中将手机找

回。游客深受感动，致电 12345 热线，对景区

工作人员全力挽救游客财物表示诚挚谢意，

为唐山河头老街景区的暖心服务点赞，称唐

山不仅景色美，更是座有爱的城市，有机会还

会再来唐山。

近日，“唐山+”客户端网友通过“问政唐

山”平台，为唐山银行芦台支行主动为群众服

务的举措点赞。

该问政人说，他们是我市一对老年夫妇，

近日他们到天津市看病，因社保卡遗失导致不

能就医，他们十分焦急，遂求助唐山银行。唐

山银行芦台支行了解情况后，立即安排工作人

员驾车将老年夫妇接回支行补办社保卡，保障

了患者正常就医。问政人致

电 12345 热线，为唐山银行芦

台支行主动延伸服务，及时为

群众纾困解难的举措点赞。

外地户籍人员来唐居住
如何办理居住证？

【问政内容】我是外地人，来唐山在路北区公园艺境

小区租房居住，需要去哪个派出所办理居住证？办理流

程和条件是什么？

【问政回复】相关部门答复如下：

路北区公园艺境小区属于乔屯派出所管辖，办理居

住证需到乔屯派出所流管办办理。所需材料包括申请人

身份证原件及复印件；租房合同原件及复印件（或房东房

产证明、房东身份证复印件）；申请人及配偶的结婚证原

件及复印件（已婚需提供）；每人两张一寸近期免冠照

片。根据相关规定，需先进行居住登记，登记满 6 个月

后可申请办理居住证。

【问政内容】路北区学院路

国安街至金阳大厦路段何时完

工通车？

【问政回复】相关部门答复

如下：

经现场核实，该工程为唐

山市供热管网及供热设施提升

改造项目总承包（EPC）一标段

学院路支干线过北新道连接线

管网改造工程。该项目于 5 月

9 日开始搭设围挡，围挡是按照

交通部门审批的交通导行方案

要求设置。一开始审批有效时

间是截止到 8 月 7 日，在交通部

门办理延期后，有效时间是截

止到 9 月 30 日。施工单位正在

按计划全力赶工，争取最早在 9

月 30 日前完工，最晚 10 月中旬

完工。因施工持续时间长给您

带来的不便，我们深表歉意。

学院路国安街至金阳大厦路段何时通车？

转入医保钱包的钱可以转出来吗？
【问政内容】转入医保钱包的钱只能异地使用吗？

如不使用是不是可以转出来？

【问政回复】相关部门答复如下：

收到您反映的问题后，我局高度重视，第一时间予以

调查处理。现将有关情况答复如下：您把个人账户转入

医保钱包，现想将医保钱包的钱转回个人账户，因国家系

统限制无法再次转回个人账户，可以将亲情账户解绑，家

属个人账户钱用完后，可以使用钱包的钱支付。感谢您

对我们工作的理解和支持。

凤凰英才持卡人子女
能“根据其意愿”入学吗？
【问政内容】凤凰英才子女入学，是否与“两统一”的

孩子有同样的入学优先级，如果英才卡持卡人子女入学

优先级低于片内学生，该如何落实“根据其意愿”入学的

相关规定？

【问政回复】相关部门答复如下：

根据《唐山市凤凰英才服务卡制度实施办法》相关规

定，英才卡持卡人可以根据实际情况选择自己意向的路

北区学校。有多个校区的学校，由学校根据各校区生源

分布情况统筹进行安排。

退役军人社保如何转接？
【问政内容】本人今年退役，我想问一下我的社保转

接到什么地方？

【问政回复】相关部门答复如下：

依照《军人退役养老保险关系转移经办管理办法的

通知》（军后财[2023]407 号）、《关于进一步做好退役军人

养 老 保 险 关 系 转 移 接 续 经 办 工 作 的 通 知》（人 社 厅 函

[2023]170 号）文件要求，从 2024 年 3 月 1 日起建立全国统

一的规范化转移模式，实行军转地转移接续“总对总”模

式，先由退役军人所在的军队资金管理中心与人社部社

保中心统一办理军人退役关系信息的审核，再由退役军

人安置地按照部队与人社部上传信息负责后续的地方接

续业务，转移过程无需退役军人参与执行，均由部队与人

社部、安置地社保统一办理。反映人后续有任何疑问或

者其他诉求，可以前往路北区学院路 36 号路北区人社局

人社大厅或者拨打路北区人社局业务转移部办公电话

0315-7215219 进行咨询，工作人员将热情接待您，耐心

聆听您的诉求，第一时间进行解决。

【问政内容】我 是 橡 树 湾

小学的家长，孩子这几年一直

中午在学校吃饭，今年突然变

成说学校老师不看了，让第三

方配餐公司看管，想问下这是

区教育局的政策吗？

【问政回复】相关部门答

复如下：

反映人您好，您反映的问

题已回复：为方便学生家长，减

轻家长中午安排学生午餐的负

担，特设立小饭桌。按照教育部

等四部门联合发布的《关于进一

步规范义务教育课后服务有关

工作的通知》规定，学校为学生

提供的午餐、午休看管等服务不

得纳入课后服务范围，教师负责

事项为课后服务部分。家长所

说的课后延时服务不包含午休

部分，午休部分按规定并未收取

延时服务费，因此依据上级要

求，看护学生午休由配餐公司进

行统一管理，学校小饭桌为自愿

用餐，家长可自愿选择。

小学在校午餐的学生谁来看管？

【问政内容】我 市 文 旅 景

点很多，为了方便游客，能否开

通摆渡车将市内各主要旅游景

区无缝衔接起来？

【问政回复】相关部门答

复如下：

收到您反映的问题后，唐

山 文 旅 局 高 度 重 视 ，第 一 时

间 予 以 调 查 。 现 将 有 关 情 况

答 复 如 下 ：非 常 感 谢 您 对 我

市 文 旅 发 展 提 出 建 议 ，目 前

我 局 已 在 策 划 相 关 工 作 ，进

行 线 路 规 划 ，旨 在 连 接 市 内

主要景区。

唐山能否开通衔接市内各主要旅游景区的摆渡车？

“一户多人口”电价申请条件
是怎样的？

【问政内容】按照“一户多人口”电价用户政策要求，

同一户口本上至少有 5 人并在一处共同生活，即可办

理。然而，实际情况往往有出入。例如，我家有 5 人并在

一处共同生活，我的户口与住房（房产证）地址不同（同在

一县区的城区），对象与孩子的户口在县区农村（与房产证

在同一县区），父母的户口在外县区农村（与房产证不在同

一县区）。此外，父母都 80多岁了，父亲长期瘫痪在床，无

法办理居住证。这种情况能申请“一户多人口”电价吗？

【问政回复】相关部门答复如下：

经核实，根据河北省发改委《关于完善居民生活用电

“一户多人口”电价申请办理有关事项的通知》，家庭常住

人口在 5 人及以上的“一户一表”居民用户，可持房产证

（公租房、保障性租赁住房居民用户提供与住房保障运营

管理部门签订的租赁合同）、户口簿或有效期内的居住

证、户主及经办人员身份证原件向当地供电企业申请执

行“一户多人口”电价政策，按照居民合表用户电价执行，

不再执行居民阶梯电价。具体政策执行细节，建议向当

地发改部门进一步咨询，以获取最新解释。

【问政内容】保 安 员 证 唐

山哪里可以办理？保安员证是

否在全国范围内通用？

【问政回复】相关部门答

复如下：

依据相关规定，市民办理

保安员证，需保安公司向公安

机关提交办证人员相关材料申

请办理保安员证件，办理费用

约为 70 元（最终以实际收费标

准为准）。办理保安员证后，由

保安公司统一管理，该证件在

全国范围内通用。感谢您对我

们工作的理解和支持。

8 月 28 日，“唐山+”客户端网友

通过“问政唐山”平台反映，丰润区老

庄子镇二环路与 258 乡道交叉口信号

灯东西方向的绿灯时间太短了，只有

15 秒，早晚出行高峰都出现道路拥堵

情况，希望有关部门调节一下该路口

红绿灯时间。相关部门通过“问政唐

山”平台回复表示，已通知配时中心更

改配时。针对问政回复情况，记者进

行了采访。

9 月 9 日，记者联系了问政人，向

其了解问政结果。问政人告诉记者，

问政后他收到了相关部门的回复，告

知其将尽快更改配时。“问政后的第

二天，我从二环路与 258 乡道交叉口

经过时发现配时已经更改，路口拥堵

的情况已经解决。以前东西方向的

绿 灯 时 间 特 别 短 只 有 15 秒 ，走 不 了

几辆车就变红灯了，而南北方向的绿

灯时长却长达 2 分钟，这样的配时让

该路口早晚高峰时段都会出现交通

拥堵的情况。更改配时后我感觉通

行很通畅，早晚出行高峰也不会拥堵

了。”问政人告诉记者，具体该路口信

号灯东西方向的绿灯配时延长了多

久他不太清楚。问政人表示对此次

“问政”非常满意。

9 月 10 日 7 时 30 分左右，记者来

到丰润区老庄子镇二环路与 258 乡道

交叉口，查看具体情况。记者在该路

口观察了一段时间，发现该路口信号

灯东西方向的绿灯时间延长到了 30

秒，路口东西及南北方向车辆通行顺

畅，没出现拥堵情况（如图）。

记者 赵春卉 文/图

【问政内容】我 家 里 有 一

辆国四的老旧营运货车，我想

申请报废更新补贴，在微信小

程序上完成实名认证并申请多

次，均显示“已暂时发放完毕，请

咨询地市交规部门”。请问申请

老旧营运货车报废更新补贴有

没有具体文件？怎样申领补贴 ？

【问政回复】相关部门答

复如下：

反映人您好，收到您反映

的问题后，市交通局高度重视，

第一时间开展调查处理，现将

有关情况答复如下：按照《河

北省老旧营运货车报废更新补

贴实施方案》文件要求，唐山市

交通运输局等部门采取发放补

贴资格的方式实施老旧营运货

车报废更新补贴工作。当前唐

山市未正式开展补贴资格发放

工作，近期为测试补贴申报小

程序功能，发放了少量补贴资

格，现已领取完毕。后续将根

据上级工作要求、企业车主需

求、各县区车辆统计情况按需

发放，请车主密切关注小程序

补贴资格发放动态，及时申领

补贴资格。

如何申领老旧营运货车报废更新补贴？

【问政内容】唐 山 市 区 哪

些路段禁摩，禁摩区域包括电

动摩托车吗？

【问政回复】相关部门答

复如下：

目 前 我 市 主 城 区 共 有 主

干路 55 条、次干路 43 条、支路

92 条 ，除 建 设 路（大 庆 道 - 南

湖大道）段、北新道（站前路-

龙泽路）段 7:00-19:00，新华道

（站前路-龙泽路）段 7:00-21:00

禁止摩托车通行外，其他道路

允 许 合 法 合 规 的 摩 托 车 通

行 。 电 动 摩 托 车 属 于 摩 托 车

的一种，因此应遵循上述通行

规定。

唐山市区哪些路段禁行摩托车？

保安员证在全国范围内通用吗？
如何办理？

市行政审批局

主动作为热心助企

唐山银行芦台支行

主动延伸服务为群众纾困解难

河头老街景区

暖心服务“圈粉”外地游客

丰润二环路与258乡道交叉口

信号灯东西方向绿灯配时已延长

【问政内容】我是丰润区农民，

今年 11 月年满 60 周岁。请问我要

领取城乡居民养老保险，需要办理

什么手续？

【问政回复】相关部门答复如下：

反映人您好，您反映的问题部

门已回复：如果没有欠缴，只需要在

11 月 之 前 将 社 会 保 障 卡 激 活 就 可

以，如果是唐山银行的社保卡，将卡

号告知乡镇劳动保障站工作人员，

如果有欠缴，在 11 月之前补清欠缴

年份，具体缴费信息可到乡镇劳动

保障站查询。后续有相关问题可直

接联系社保中心 5115722。感谢您

对我们工作的理解和支持。

初次领取城乡居民养老保险如何办理手续？

近日，“唐山+”客户端网友通过“问政唐

山”平台，对路南区金岸世铭社区工作人员的

暖心帮助表示感谢。

该问政人说，他是路南区金岸世铭小区的

居民，近日，家里老人在家中不慎摔倒，因工作

原因他无法及时赶回，便向惠民街道金岸世铭

社区电话求助。社区网格员接到求助后，立即

带领志愿者上门救助，妥善安置老人，并联系社

区卫生服务站工作人员为老人进行了专业检

查。整个救助过程中，社区工作人员始终与问政

人保持密切沟通，及时反馈情况。问政人通过

12345热线，对社区工作人员和志愿者的快速响

应、专业处置和暖心帮助表示衷心感谢，称赞他

们用实际行动诠释了为民服务的责任与担当。

金岸世铭社区

温情守护老年人


