
【问政内容】本人是灵活就业

人员，自己缴纳养老保险 5 年，目前

我这种情况能否申请退税？

【问政回复】相关部门答复

如下：

反映人您好，您反映的问题已

答复：取得综合所得并且在相应纳

税年度缴纳过个人所得税的纳税人

可以将灵活就业人员缴纳的社保作

为扣除项，并且在符合政策要求的

基础上形成退税。鉴于您的特殊情

况，没有取得过综合所得收入且未

缴纳过个人所得税的人员暂时没有

退税政策 。感谢您对我们工作的

理解和支持。

灵活就业人员的养老保险可以申请退税吗？

【问政内容】老人退休，接到单

位通知说单位负责缴纳的医保不再

给缴纳了，让个人签字同意，这种行

为是否合法合规？

【问政回复】相关部门答复

如下：

医保局高度重视，第一时间调

查处理，现将有关情况答复如下：经

核实，您想咨询的是退休职工大额

医疗费用补助保险费的缴费问题，

按照《唐山市城镇职工基本医疗保

险实施办法》（唐政发〔2023〕1 号）

第五十八条中“职工大额医疗费用

补助保险费由参保单位或参保人员

单独缴纳，标准为每人每月 11 元”

的规定，对于职工补充医疗保险每

月缴纳 11 元，由单位和参保人协商

缴纳，医保并无规定由谁缴纳。

退休后原单位停缴医保合法合规吗？
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【问政内容】城 镇 职 工 医 保 现

在 缴 费 年 限 多 少 年 ？ 如 果 到 了

退 休 年 龄 缴 费 年 限 不 够 可 以 补

缴 吗 ？

【问政回复】相 关 部 门 答 复

如下：

按 照《唐 山 市 人 民 政 府 办 公

室关于印发唐山市城 镇 职 工 基 本

医疗保险实施办法的通知》（唐政

发〔2023〕1 号）第 三 十 条 规 定 ：参

保人员达到法定退休年龄并办理

养 老 保 险 退 休 手 续 后 ，职 工 医 保

累 计 缴 费 年 限 男 满 30 年 、女 满 25

年 ，且 在 我 市 最 低 实 际 缴 纳 职 工

医 保 满 10 年 的 ，申 请 医 保 在 职 转

退休手续后方可按规定享受退休

人 员 医 保 待 遇 ，不 再 缴 纳 职 工 医

保 费 。 第 三 十 一 条 规 定 ：参 保 人

员 办 理 医 保 在 职 转 退 休 手 续 时 ，

职工医保累计缴费年限和在我市

最低实际缴费年限未达到规定年

限 的 ，可 按 规 定 一 次 性 补 足 所 差

年 限 的 职 工 医 保 费 后 ，办 理 医 保

在职转退休手续。

到了退休年龄医保缴费年限不够可以补缴吗？

问问问问政政聚聚聚聚焦焦

【问政内容】我 想 咨 询 一 下 ，

每 年 缴 纳 的 400 多 元 城 乡 居 民 医

保 ，在 医 院 门 诊 就 医 时 应 该 如 何

进行报销？

【问政回复】相关部门答复

如下：

根 据《唐 山 市 城 乡 居 民 基 本

医 疗 保 险 实 施 办 法》，居 民 医 保

门 诊 统 筹 不 设 起 付 线 ，支 付 比

例 为 医 保 范 围 内 50% ，年 度 报 销

额 度 根 据 连 续 缴 费 年 限 而 定 ，

为 50 元 至 140 元 不 等 。 如 已 经

成 功 绑 定 亲 情 账 户 ，可 使 用 被 绑

定 人 医 保 卡 就 医 ，享 受 被 绑 定 人

报 销 待 遇 ，如 就 诊 医 院 支 持 使 用

个 账 共 济 ，报 销 结 束 后 可 以 使

用 主 绑 定 人 个 人 账 户 余 额 进 行

结 算 。

城乡居民医保医院门诊就医如何报销？

【问政内容】最 近 我 市 夜 间 最 低 气 温 已

降 至 个 位 数 ，天 气 逐 渐 转 凉 。 请 问 唐 山 是

否 有 提 前 供 暖 的 安 排 ，以 确 保 市 民 能 够 温

暖过冬？

【问政回复】相关部门答复如下：

根 据《唐 山 市 供 热 管 理 办 法》第 三 十

三 条 规 定 ，本 市 居 民 生 活 采 暖 期 为 每 年

11 月 15 日 至 次 年 3 月 15 日 。 市 政 府 会

根 据 天 气 情 况 制 定 提 前 供 热 或 延 期 供

热 日 期 ，请 您 随 时 关 注 官 方 媒 体 发 布 的

供 暖 消 息 。 感 谢 您 对 我 们 工 作 的 理 解 和

支 持 。

【问政内容】如果不缴纳暖气费，是不是

可以视为自动报停？

【问政回复】相关部门答复如下：

按照唐山市供热管理办法〔2013〕2 号文

件规定，当年 12 月 31 日前未交清热费的，供

热单位可自次年 1 月 1 日起按拖欠热费总额

每日加收 2‰滞纳金，请各用户及时到收费地

点 缴 纳 热 费 ，以 免 因 欠 费 造 成 不 必 要 的 损

失。具备停热条件的分户居民（住宅），未办

理锁闭并且 11 月 15 日前未缴费的用户，视为

今冬不用热，将按停热处理。如需再用热，热

力公司将于您缴纳足额热费后第二天算起 48

小时之内（需家中有人）予以开锁供热。注意

报停办理时间为 9月 1日至 10月 15日。

【问政内容】供 热 计 量 表 去 年 供 热 期 无

法 显 示 数 字 ，计 量 表 谁 来 负 责 维 修 ？ 供 热

公 司 让 我 签 按 面 积 缴 纳 供 热 费 用 ，有 什 么

依据吗？

【问政回复】相关部门答复如下：

反 映 人 您 好 ，关 于 您 反 映 的 问 题 相 关

部 门 已 回 复 ：根 据 唐 价 价 管 字〔2007〕23 号

文 ，第 六 条 ：因 热 计 量 表 损 坏 以 及 质 量 等 原

因 造 成 计 量 数 据 失 真 的 ，按 现 行 办 法 计 收

热 费 ，根 据《唐 山 市 供 热 管 理 办 法》第 三 十

九 条 ，对 不 具 备 供 热 计 量 条 件 的 热 用 户 ，按

照 建 筑 面 积 计 收 热 费 ，故 用 户 需 按 建 筑 面

积 缴 纳 热 费 。 另 外 ，根 据《唐 山 市 供 热 管 理

办 法》第 十 六 条 第 三 点 ：居 民 热 用 户 自 用 供

热 设 施 用 热 建 筑 管 网 第 一 只 阀 门 以 后 的 供

热 设 施 由 用 热 建 筑 所 有 人 维 护 、管 理 ，热 表

为 用 户 自 行 负 责 的 范 围 ，需 自 行 维 护 、管

理 ，为 保 障 热 表 的 精 准 性 ，维 修 后 需 自 行 送

到 唐 山 市 质 量 技 术 监 督 局 进 行 检 验 ，检 验

合格后方可安装使用。

【问政内容】目前供热管道已注水试运

行，用户应该注意什么？

【问政回复】相关部门答复如下：

供热系统冷态循环运行期间，用热户要

对自家的散热片、管道、阀门进行一次全面检

查，发现设施有严重锈蚀或有跑、冒、滴、漏现

象及时通知供热公司进行维修。同时，用热

户千万不能私自改动暖气设施，更不要私自

安装循环泵、加装散热片等，否则会给供热公

司带来损失，同时也会影响自家及楼门的正

常用热。楼道主管道及外部主管道漏水，会

影响居民家中的供热情况。所以提醒用热

户，一旦发现楼道漏水、楼外暖气管冒水，请

立即向供热公司反映，以便及时得到维修。

随着天气转冷，供暖再次成为人们关注的话题。近日，“唐山+”客户端网友通过“问政唐山”平台，对
我市是否能实现提前供暖、供热计量表坏了谁负责维修、冷循环期间应该注意什么、怎么报停等给予关
注。对此，市相关部门表示，会根据天气情况制定提前供热或延期供热日期，请随时关注官方媒体发布
的供暖消息。目前，供热系统处于冷态循环运行,这期间，用热户要对自家的散热片、管道、阀门进行一
次全面检查，发现设施有严重锈蚀或有跑、冒、滴、漏现象及时通知供热公司进行维修。

今年唐山供暖是否会提前启动？

不缴纳暖气费算自动报停吗？

供热计量表坏了谁来负责维修？

供热系统冷态循环运行期间应注意什么？

唐山市区公办普通高中
是否在曹妃甸区招收指标生？

【问政内容】请问唐山市区公办普通高中是否在曹

妃甸区招收指标生？市属公办普通高中在本市城区招生

范围是怎样的？

【问政回复】相关部门答复如下：

按照全省中考及普通高中招生政策，普通高中严格

限制招生范围，公办普通高中实行属地招生，县（市、区）

属公办普通高中原则上在本县（市、区）域内招生，设区

市 市 属 公 办 普 通 高 中 原 则 上 在 本 市 城 市 区 范 围 内 招

生。按照要求，我市市区公办普通高中仅在市区（包括

路南区、路北区、开平区、古冶区以及各开发区、管理

区）招生，未向其他县（市、区）招生。感谢您对我们工作

的理解和支持。

档案存放人才市场，人事代理
存档期间算工龄吗？

【问政内容】2006 年毕业将档案存放人才市场缴费

做人事代理存档，请问存档期间算工龄吗？

【问政回复】相关部门答复如下：

人事档案存放和社保工龄是两个事件，退休时计

算的工龄是按照养老保险实际缴费年限计算。档案存

放人事代理协议书中有明确规定，存档人员存放且签

订档案人事代理协议书存档单位有保管档案、代办申

报退休手续、代评专业技术资格等其他业务。如果反

映人后续有任何疑问或者其他诉求，可以前往路北区

学院路 36 号路北区人社局人社大厅或者拨打路北区人

社局业务受理部办公电话 0315-7215353 进行咨询，工

作人员将热情接待您，耐心聆听您的诉求，第一时间进

行解决。

离婚后的析产房是否可以
按全款购房提取住房公积金？

【问政内容】我有一套夫妻共同购买的全款房，协议

离婚后该房过户到了我名下，请问这种情况我可以按“全

款购房”提取公积金吗？

【问政回复】相关部门答复如下：

您线上提交的全款购房提取业务申请，根据《唐山市

住房公积金提取管理实施细则》第二章第七条，职工有下

列情形之一的，不予提取住房公积金：（二）通过赠予、遗

赠、继承、分割财产、购买部分产权等方式取得自住住房

所有权的。因反映人的房屋是婚姻变更析产所得，符合

上述情形之一，故不予办理提取手续。感谢您对我们工

作的理解和支持。

异地出售自有住房后
在唐山购买房产可以退税吗？

【问政内容】我在北京的自有房产出售后，2023 年 3

月在唐山市路北区购入二手房一套，有消息说买房子可

以退个税，想问下退税有什么条件？

【问政回复】相关部门答复如下：

收到您反映的问题后，路北区税务局高度重视，第

一时间予以调查处理。现将有关情况答复如下：根据

《国家税务总局关于支持居民换购住房个人所得税政

策有关征管事项的公告》规定：在 2022 年 10 月 1 日至

2023 年 12 月 31 日期间，纳税人出售自有住房并在现住

房出售后 1 年内，在同一城市重新购买住房的，可按规

定申请退还其出售现住房已缴纳的个人所得税。由于

您在北京出售房产，在唐山重新购买房产，所以不能享

受该项退税政策。

开展非学科类校外培训是否
需要办理办学许可证？

【问政内容】本人想举办体育类项目培训，请问，非

学科类培训是否需要办学许可证？其具体政策及要求是

什么？

【问政回复】相关部门答复如下：

市体育总会高度重视，第一时间予以调查处理，现将

有关情况答复如下：非学科类校外培训机构需要办理办

学许可证。感谢您对我们工作的支持和理解。

【问政内容】在路北文北楼

这种无固定停车位老小区，能否

和物业申请安装家用充电桩？

【问政回复】相关部门答复

如下：

反映人您好，您反映的问题

已回复：收到您反映的问题后，

文北街道高度重视，第一时间予

以调查处理。现将有关情况答

复如下：安装充电桩需要有产权

的固定车位或者长租协议，文北

小区为老旧小区，无固定车位和

出租车位，不具备安装条件。感

谢您对我们工作的理解和支持。

无固定停车位老小区
是否可以安装充电桩？

【问政内容】没有人居住的

房子是交全额物业费吗？如果

不是，需要怎么办理？

【问政回复】相关部门答复

如下：

反映人您好，您反映的问题

已答复：到您反映的问题后，第

一时间予以调查处理。现将有

关 情 况 答 复 如 下 ：目 前 唐 山 市

路北区空置房无物业费减免政

策。感谢您对我们工作的理解

和支持。

没有人居住的房子是交全额物业费吗？

【问政内容】本人从事除甲

醛 工 作 ，2025 年 人 社 部 发 布 17

个新职业，其中包含室内环境治

理员，请问室内环境治理员证书

怎么考取？

【问政回复】相关部门答复

如下：

经核实，职业技能等级证书

由经人力资源社会保障部门备

案的用人单位和社会培训评价

组织，在备案职业（工种）范围内

对劳动者实施职业技能考核评

价后颁发。工种和相关评价机

构及联系方式，可以通过技能人

才 评 价 工 作 网（网 址 ：https://

www.osta.org.cn/）中的“职业技

能等级评价机构公示查询系统”

查询。

室内环境治理员证书如何考取？

【问政内容】唐山市商品房

物业费缴纳，针对空置毛坯房物

业费有没有优惠？

【问政回复】相关部门答复

如下：

反映人您好，您反映的问题

已回复：《民法典》第九百四十四

条： 业主应当按照约定向物业

服务人支付物业费。物业服务

人已经按照约定和有关规定提

供服务的，业主不得以未接受或

者无需接受相关物业服务为由

拒绝支付物业费。 目前，唐山

未有减免物业费的政策。

空置毛坯房物业费有没有优惠？

【问政内容】汉沽管理区到

唐 山 市 区 有 城 乡 公 交 线 路 吗 ？

汉沽管理区到唐山市区出行很

不方便，能否多开通公交线路？

【问政回复】相关部门答复

如下：

唐山城乡公交公司所属唐

山汽 车 客 运 东 站 至 芦 台（澳 林

南 门）城 乡 公 交 109 路 途 经 汉

沽 管 理 区 境 内 ，并 设 有 5 个 公

交站点停靠站，包括陡沽桥、禾

丰饲料、汉丰汽车站、乐易购超

市、盛世嘉苑停靠站，努力满足

百姓出行。

汉沽管理区到唐山市区
有城乡公交线路吗？

【问政内容】古冶区古榛路

赵各庄段已经断路一年多了，通

往榛子镇高速口只能经过古赵

路、水峪路，造成赵各庄车辆集

中、缓行，加上赵各庄各路口没

有红绿灯，造成交通拥堵，请问

这段路何时完工？

【问政回复】相关部门答复

如下：

1.古榛路为古冶区城市主干

道，目前古榛路路面破损严重，坑

洼不平，管道及井盖损坏塌陷。2.

古冶区委区政府高度重视，已将

此路列入翻修计划。3.目前设计

方案已完成，正在办理工程相关

手续，招标完成后进入实施阶段。

古榛路赵各庄段何时完工？

近日，“唐山+”客户端网友通过

“问政唐山”平台反映，其所在的路南

区碧桂园凤凰星宸 1 号楼不是正式

电，经常停电。停电后，物业说管不

了，开发商不管，供电公司也不管，十

分影响用户的正常生活，希望相关部

门协调解决。相关部门通过“问政唐

山”平台回复表示，经与开发商了解，

该项目正式电已经全部接通，可以满

足居民日常用电需求。针对问政回复

情况，“问政唐山”记者进行了采访。

10 月 22 日，记者采访了问政人，

了解其问政结果。问政人告诉记者，

他的问题已经圆满解决。“我们 1 号

楼的正式电已经接通了，现在运行稳

定。”问政人介绍说，他们小区是新交

付的小区，正式电是逐栋推进接通

的，本来推进得很顺利，但是最后推

进到他们 1 号楼时，说验收没通过，

需要整改，就停止接通了。“我们找开

发商、找物业、找唐山市供电公司等

部门解决，他们一直告诉我们正在协

商。其间，由于我们楼是临时电，用

电很不稳定，经常停电。有一次早上

停电后一直没人解决，我们给物业和

供电公司都打电话了，可是一直到中

午都没有供电，小区居民正常的生活

都受影响了。无奈之下，我就在‘问

政唐山’平台提交了问政信息，希望

能帮忙解决我们整栋楼临时电的问

题。当天下午，相关部门给我们楼供

上电，一周后为我们整栋楼接通了正

式电，现在凤凰星宸小区都已经接通

了正式电，整个小区居民都很高兴。”

问政人对此次问政非常满意。

记者 赵春卉

碧桂园凤凰星宸正式电已经全部接通
问政人表示满意
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