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践行“四下基层” 用心服务群众

奋进的唐山奋进的唐山··““十四五十四五””答卷答卷

习近平主席在解放军报创刊 70 周年

之际发来贺信，为做好军队新闻舆论工

作指明前进方向、立起根本遵循。习主席

的贺 信 在 军 队 新 闻 出 版 单 位 引 起 强 烈

反响，广大采编人员深受鼓舞、倍感振

奋。大家纷纷表示，要牢记习主席殷切

嘱托，强化阵地意识，讲好强军故事，为

推 进 新 时 代 强 军 事 业 提 供 有 力 思 想 舆

论支持。

习主席的贺信饱含着对军队新闻舆

论工作的关心厚爱和殷切期望。认真学

习领会习主席贺信精神，解放军新闻传

播中心所属各媒体平台一线采编人员一

致表示，要悉心体悟习主席关怀厚爱和

期望重托，以强烈的政治责任感和历史

使命感，努力把各媒体平台办得更好更

强更有影响力。

“军报姓党，上连党心、下接军心。”

解放军报政工新闻编辑室主任邵薇说，

将牢记习主席嘱托，坚定为党发声，坚持

向战为战，发出响亮军队声音，讲好动人

强军故事，永远与党同心、与强军同行。

战地记者队记者侯永波表示，要铸牢政

治忠诚，锤炼专业素质，（下转第三版）

强化阵地意识 讲好强军故事
—习近平主席致解放军报创刊70周年的贺信激励

军队新闻舆论战线为推进强国强军伟业汇聚强大力量
新华社记者

河头老街灯火璀璨 ，游人如织 ，2025

年接待游客超 800 万人次；培仁历史文化

街人流熙攘，百年老建筑重焕生机，跻身

国家级旅游休闲街区；昔日垃圾遍布、污

水横流的煤矿塌陷区，如今已蝶变为唐山

花海，成为市民健身跑步、亲子出游的城

市“绿肺”……

自 2022 年以来，我市累计谋划实施城

市更新项目 2047 个，完工 1245 个。作为全

国首批城市更新试点城市，这座曾以煤炭和

钢铁闻名的“工业摇篮”，在“十四五”期间走

出一条充满“温度”与“厚度”的焕新之路。

工业遗存：

唤醒可触的历史记忆
乘坐模拟罐笼“下井”，穿行在幽深巷

道之间，触摸矿工遗留下的痕迹，耳边回荡

着昔日采煤的轰鸣——这是开滦国家矿山

公园最受欢迎的“井下探秘游”。“这种体验

让人震撼，”天津游客刘晓说，“原来书本上

的矿业文明，在这里能真切触摸。”

这个由地下几十米煤矿巷道改造而成

的体验项目，让人沉浸式感受从人工挖煤

到机械化采煤的百年变迁。通过项目改

造，开滦国家矿山公园让沉睡的工业遗址

重新“发光”，成为讲述唐山工业文明的“活

教材”。

城市更新，不是简单的“拆旧建新”，而

是一场对城市文化的再发现、再创造。“十

四五”期间，我市以“工业遗存+保护利用”

的模式，唤醒沉睡的资源，让工业“伤痕”化

身城市风景。

开滦唐山矿、启新水泥厂、培仁历史文

化街区通过保护性修缮与创意开发，引入研

学、文创、餐饮等业态，把“沉没成本”变成

“文化资产”，成为游客竞相打卡的网红地

标。生态治理+产业导入，重塑城市价值。

通过系统修复，我市形成了 18 平方公里城

市森林和 11.5 平方公里水域，植入皮影乐

园、唐山宴等特色项目，开滦矿区跻身国家

5A 级景区，成为真正的“城市会客厅”。完

整社区+安全韧性，夯实城市根基。针对震

后老旧小区，实施海绵城市改造，创新“微利

可持续”运营，建立“四位一体”治理机制，实

现了片区的有机更新和宜居环境的持续改

善，筑牢了城市安全韧性的微观基础。文商

旅融合+活力注入，点亮城市夜色。河头老

街通过“融投建营”一体化模式，成为国家级

夜间文旅消费集聚地，弥补了唐山夜经济短

板，再现了百年商埠的繁荣盛景，让这座城

市更添活力与温度。

精准“诊断”：

以智慧体检守护城市肌理
在唐山城市体检和城市更新平台上，

一张动态更新的“城市画像”清晰展现——

蓝、绿、黄、红，不同颜色标注出区域的“健

康评分”。从每栋楼、每个小区到每个街

区，城市问题被精准定位，“哪里该更新，一

目了然”。

自 2021 年入选全国首批城市更新试

点城市以来，我市坚持“先体检、后更新，无

体检、不更新”的原则，率先探索“片区体

检 -更新一体化”模式 ，让城市改造更科

学、更精准。

城市体检聚焦群众所盼。我市以“问

民意、听民声”为核心，通过“线上+线下”

问卷、市民热线、面对面访谈等方式，找准

群众反映强烈的“难点、堵点、痛点”。行业

专家“坐诊”、专业团队“联合会诊”、网格员

和大学生志愿者共同参与，“城市体检”成

为一场全社会共同参与的“健康管理”。截

至目前，已汇聚各类数据 75 万条，其中社

会满意度数据 7 万余条、市民提案超过 3 万

条、市民热线 36 万条，实现数据“查得清、

用得准、管得好”。

在全国率先实施“城市体检+更新规

划+系统平台”同步招标，打造“微信小程

序+体检平台”联动机制，实现数据“一查到

底、一键汇交”。运行 3年来，已录入三维建

筑数据 5.5 万余栋，建筑面积 1824 万平方

米，为科学更新提供坚实的数字底座，推动

城市治理从“经验判断”走向“智慧决策”。

制度保障：

以政策“硬度”托举更新“温度”
2025 年 10 月 31 日，在世界城市日中国

主场活动上，唐山分享了城市更新的实践

与经验，成为全国工业城市转型的“样本”。

2022 年，我市率先出台《城市更新财政

资金管理办法》，明确市级财政专项支持机

制，无论是老旧小区改造，（下转第三版）

“以前办理点儿业务可费劲了，得跑老

远，耽误工夫不说，身体也吃不消，现在有了

综合服务中心，走几步路就到了，用不了多

大一会儿就能痛快办结，真是忒方便了！”刚

为家人办理完社保手续的高新区庆北办事

处李各庄村村民刘淑娟拉着唐山银行“四下

基层”工作组人员的手说。

2025 年 12 月 25 日 ，唐山银行“四下基

层”工作组顶着凛冽的寒风来到高新区庆北

办事处李各庄村，走访调研由该行支持建设

的李各庄村综合服务中心，以及改造、修缮

的综合文化服务站、小会议室。看到已经成

为集党务、政务、金融服务于一体的综合平

台切实提升了村级服务能力，村民办事的确

快速便捷了，工作组人员心里乐开了花。

李各庄村党支部书记、村主任张艳青

代表全体村民致谢：“综合服务中心能建起

来多亏了工作组，你们一来就入户走访调

研，现场登记需求并纳入重点解决事项，投

入专项资金给予支持，现在村民们的各类

社会保障服务都能在这里一站解决，帮助

我们提升了一线服务效能，大家伙儿是既

感谢又感动啊！”

这只是唐山银行“四下基层”工作的一

个 片 段 。 工 作 开 展 以 来 ，他 们 不 摆“ 花 架

子”，不干“面子活”，不当“局外人”，而是以

求真务实的工作态度、踏踏实实的工作作

风，用心倾听村民们反映的问题，用情了解

村民们心中的疾苦，用力解决村民们存在的

困难。

坚持党建引领，推动政策直达基层。工

作组多次在庆北办事处所辖村和社区组织

开展专题学习会，详细解读中央八项规定精

神、集体经济发展惠民政策、金融助农帮扶

政策等，将政策语言转化为群众听得懂的

“家常话”，采取案例解读、互动问答等生动

形式，确保基层党员群众听得懂、记得住、用

得上。

开展调查研究，精准聚焦民生难题。走

访慰问困难群众、党龄 50 年以上老党员数十

户，送去 1.5 万元生活物资；帮扶 12 名困难儿

童并捐赠 1.2 万元助学金。赴实地开展调研

137 次，下沉 442 人次，入户走访庆北办事处

所辖 11 个村及 3 个社区中的党员、村民代

表、群众、低保户等多类群体共计 465 户，通

过面对面交流，深入了解基层在经济发展、

民生保障、基础设施等方面的实际需求。在

走访中了解到群众需求 221 项，群众建议 13

条，并详细建立问题台账，为精准施策，全力

解决民生问题奠定了坚实基础。

助 力 乡 村 振 兴 ，赋 能 区 域 经 济 发 展 。

充分发挥银行机构的专业优势和资源整合

能力，为地方经济发展注入“金融活水”。投

入 4.86 万元为詹官屯村安装路灯，组织召开

李各庄平改及河道治理、饮水方案专题研

讨会，积极帮助推进李各庄“城市更新”项

目，有效赋能区域经济发展和乡村振兴。

（下转第三版）

本报讯（记者徐喆 通讯员杨梅荣、徐盈）面对森林

防火工作的复杂性与艰巨性，传统人力巡护模式在覆

盖范围、隐患识别和响应时效等方面日益凸显其局限

性。为破解这一难题，我市正系统推进森林防火从

“人防”向“技防”的转型升级，着力构建以无人机系统

为核心的“智慧天网”，为森林防火工作带来革命性变

化。截至 2025 年底，我市利用无人机巡查林区，累计

发现火情线索 12 处，成功辅助处置早期火情事件，真

正实现了火情“打早打小打了”。

我市森林面积达 412.6 万亩，覆盖率达 19.38%，其

中有 6 个国家级森林防火重点县（市、区）和 2 个市级

防火重点区。面对长达 8 个月的防火期和复杂的防火

形势，我市通过构建“监测-预警-评估-联动-总结”

的闭环管理机制，将无人机系统与专业防火队伍有机

结合，形成了系统化、智能化的森林防火体系。

在 我 市 北 部 山 区 ，无 人 机 正 成 为 森 林 的“ 守 护

者”。这些“空中利器”不再是简单的航拍工具，而是

构成了一个完整的智能化防控体系。以无人机系统

为核心搭建的森林防火综合监管平台，集成了空间地

理数据、管理数据和实时动态数据，成为森林防火的

“最强大脑”。

在日常巡护中，单个无人机巢巡查半径 6-8 公

里，可覆盖面积 180 平方公里。通过自动巡查航线，无

人机能够精准识别人员、车辆和烟火，借助喊话器开

展防火宣传，并对违规人员进行驱离。相比传统人工

巡查，无人机巡查效率大幅提升。

当火情发生时，无人机系统的优势更加明显。指

挥车可快速抵达现场，灭火无人机携带最大 100 公斤

的有效负载，配备遥控抛投器、取水装置等设备，立即

投入灭火救援。同时，无人机实时传回现场画面和精

准坐标，为快速灭火提供决策支持，实现“空地联动”

的高效处置。

本报讯（记者单宇 通讯员张

菁皓、王辜莉）日前，唐山市公共资

源交易中心内传来捷报——首个

施工项目的智慧评审工作历时 3

小时 40 分圆满收官，标志着我市

公共资源交易领域正式迈入“AI

赋能+规范高效”的智慧新阶段。

此次成功实践，是我市深化“双盲”

评审改革、落实全国统一大市场建

设要求的又一创新举措，是我市在

公共资源交易领域实现从“线上

化”到“智能化”的关键跨越，为打

造公共资源交易“唐山样板”注入

强劲动能。

此次落地的智慧评审项目，从

招标文件制作开始引入智能审核

功能，依据省住建厅制定的示范性

文本，对招标文件进行了模块化改

造，针对项目的具体情况与智能资

质库进行匹配核对，杜绝人为抬高

或定制资质，让“量身定做”“萝卜

招标”“挖坑埋雷”等操作空间彻底

下岗。

在投标环节建设投标人主体诚

信库，入库时信用、资质、业绩与国

家信用信息、四库一平台等专业平

台实时对接，实现一键提取，实时比

对，确保信息真实有效。投标人制

作投标文件时对已入库信息直接勾

选，无需反复上传，实现“单次采集、

多次复用、终身追溯”，投标信息一

旦使用，即刻上锁并面向社会公开，

让数据在阳光下运行，从源头上防

止弄虚作假情形的发生。

在评审环节首先由系统对资

格评审、初步评审环节中的客观因

素进行智能对比，再由专家复核确

认，全程记录专家否决理由，让专

家无法随意废标。对专家主观打

分结果实时建模分析，出现打分畸

高畸低时，让专家实时填写理由，

并记入评标报告。全程最大限度

压缩专家的自由裁量权，给打人情

分、意向分的专家戴上“紧箍咒”。

“智慧评审让我们从繁琐的资

料核对中解放出来，能集中精力聚

焦项目技术重难点研判。”参与评

审的专家表示，系统通过“算法统

一尺度+专家精准决策”的人机协

同模式，既解决了传统评审标准不

统一、自由裁量权难约束等问题，

又通过全程留痕、智能追溯功能，

有效防范廉政风险。经复核，此次

两个项目的智慧评审结果准确率

达 100%，资格评审耗时仅 4 秒，评

审周期较传统模式缩短 40%，显著

提升了评审效率与结果公信力。

数智引擎驱动公共资源交易跨入新阶段

我市首个施工项目智慧评审圆满收官

大力优化营商环境
加快高质量发展

本报讯（记者刘庄子 通讯员王

亚楠）近日，一位曾在唐山工作的

邯郸市民通过 12345 热线，对唐山

住房公积金管理中心的贴心服务

表达诚挚谢意，直言“一个电话就

解决了大问题，真正感受到了唐山

住房公积金服务的便利与温暖”。

此前，该市民以为提取公积金

需返回唐山办理，抱着试试看的心

态拨通了唐山住房公积金管理中

心 12329 热线咨询流程。专席话

务员赵楠楠耐心倾听诉求后，没有

简单转述办理流程，而是主动告知

可通过线上渠道办理，并一步步指

导其用手机完成操作，帮助市民成

功提取公积金，省去了两地奔波的

麻烦，赢得了市民的赞誉。

赵楠楠的暖心服务，是唐山住

房公积金管理中心优质服务的一

个缩影。2025 年以来，该中心多

措并举提升运营服务质效，不断加

大专席话务人员业务培训力度，组

织 200 人以上大型培训 4 次、10 人

以上小型培训 38 次，更新知识库

105 条，开展帮扶活动 2 次，全面提

升话务人员综合业务能力。

截至 2025 年 11 月底，公积金

专席话务员共接听群众热线电话

65431 通，直办率达到 99.5%，位居

市直热线单位首位；各相关责任部

门办理热线工单 1437 件，按时签

收率、按时办结率、满意率、解决率

均达到 100%；各分中心（管理部）

容缺受理公积金业务 482 项，开展

延时服务 384次。

管理中心优质服务赢得群众

广 泛 认 可 。 共 有 73 位 市 民 通 过

12345 热线、“问政唐山”等问政平

台，对 10 多个分中心管理部的多

名职工表达感谢，其中 10 件正面

典型案例荣登唐山市 12345 政务

服务便民热线日报。直属管理部

窗口人员利用午休时间办业务、遵

化分中心上门为特殊群众服务、中

心推出商转公贷款“以贷还贷”新

政等事迹，均获通报表扬。
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市住房公积金管理中心

一通热线解民忧 暖心服务获赞誉

唐山城市更新，“温度”与“厚度”辉映
本报记者 回佳佳

唐山银行“四下基层”工作组

努力为地方经济社会发展注入更多“金融活水”
本报记者 张磊

元旦假期，我市弯道山滑雪场变身欢乐海洋，市民

们以冰雪运动开启新年，让“冷资源”释放“热活力”。

雪场内，雪道上人流涌动，初学者在专业教练指

导下稳步滑行，解锁滑雪新技能；资深爱好者身姿矫

健，上演着流畅的转弯与刹车技巧。亲子戏雪区更

是热闹非凡，雪地自行车、坦克、香蕉船等多种项目

备受青睐，家长与孩子尽情嬉闹，乐享温馨瞬间。

弯道山滑雪场作为城市核心区的优质冰雪场

地，完善的设施与贴心服务让市民尽享便利。从孩

童到长者，大家在冰雪中挥洒热情，既感受了运动快

乐，也让全民健身的新风尚在新年持续升温。

本报记者 张北男 摄

滑雪爱好者脚踩单板，英姿飒爽。假期弯道山滑雪场人气爆棚，市民在出发索道前排起长龙。

小朋友享受雪地滑梯的快乐。

元 旦 假 期 市 民 乐 享 冰 雪 盛 宴


