
公积金断缴一段时间后能追缴吗？

【问政内容】2007 年 2 月 与 唐

山 市 民 源 劳 务 派 遣 有 限 公 司 签

订 劳 务 合 同 派 遣 到 唐 山 第 二 炼

铁 厂 工 作 ，2008 年 才 给 缴 纳 公 积

金 ，请 问 之 前 断 缴 的 部 分 还 能 追

缴 吗 ？

【问政回复】相关部门答复如下：

依据《唐 山 市 住 房 公 积 金 缴

存 违 法 行 为 投 诉 管 理 办 法 》

（〔2024〕31 号）第 七 条 规 定 ，职

工 投 诉 单 位 缴 存 违 法 行 为 ，按 单

位 是 否 开 立 公 积 金 账 户 到 对 应

分 中 心 办 理 ；单 位 未 开 户 的 ，到

单 位 住 所 地 行 政 区 域 分 中 心 办

理 。 通 过 热 线 、网 站 留 言 等 渠 道

投 诉 的 ，由 市 中 心 登 记 后 转 有

管 辖 权 的 分 中 心 处 理 ，并 告 知

受 理 地 址 及 所 需 资 料 ，且 投 诉

不 接 受 匿 名 提 交 。 同 时 明 确 告

知 其 办 理 投 诉 需 携 带 劳 动 关 系

证 明 材 料 、在 职 期 间 工 资 支 付 证

明 材 料 、本 人 身 份 证 原 件 ，到 对

应 管 理 部 前 台 办 理 。 经 沟 通 ，您

暂 无 法 提 供 劳 动 关 系 及 工 资 支

付 相 关 证 明 ，申 请 作 退 件 处 理 。

后 续 材 料 齐 全 后 可 在 工 作 日 到

辖 区 管 理 部 办 理 。

离职后多久可以提取公积金？
【问政内容】离职以后多久可

以提取住房公积金？需要准备什

么材料？

【问政回复】相关部门答复如下：

收到您反映的问题后，市住房

公积金中心高度重视，第一时间予

以回复。现将有关情况答复如下：

在唐山离职住房公积金封存满半

年，没有住房公积金贷款，即可提

取 公 积 金 账 户 全 部 余 额 并 销 户 。

线上可在微信服务号唐山公积金

办理，线下需携带身份证、公积金

卡，本人到柜面办理。如有公积金

提取业务问题可拨打电话 3246801

咨询。

进入手机应用商店搜索“唐山 Plus”下载“唐山+”

客户端。登录客户端点击页面底部的“问政唐山”图

标，然后点击页面下方的“我要问政”按钮，按要求填

写内容，最后点击“提交”即可完成问政。

如何参与“问政唐山”

▲ 苹 果 手 机 扫
描此二维码下载“唐
山+”客户端

▲ 华 为 手 机 扫
描此二维码下载“唐
山+”客户端

其他品牌手机可在各应用商店搜索“唐山
PLUS”下载“唐山+”客户端。
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唐山有提取住房公积金缴纳物业费政策吗？

【问政内容】目前石家庄市已

支持个人提取住房公积金缴纳物业

费，唐山有此政策吗？

【问政回复】相 关 部 门 答 复

如下：

根据《唐山市住房公积金管理

中心关于进一步扩大住房公积金

使 用 范 围 的 通 知 》（ 唐 公 积 金

〔2025〕29 号）要求，您可携带相关

资料就近到我市任一分中心、管理

部（贷款中心除外）办理物业费提

取业务。

问问问问政政聚聚聚聚焦焦

公积金可以偿还商贷房吗？
【问政内容】目前本人名下有

两套房产，首套有商贷，第二套是

公积金贷款，如果把第二套的公积

金贷款提前结清的话，之后是不是

每年都可以把公积金账户的余额

提取出来用以偿还首套房的商贷？

【问政回复】相关部门答复如下：

反 映 人 您 好 ，您 反 映 的 问 题

已答复：依据《唐山市住房公积金

提 取 管 理 实 施 细 则》（唐 公 积 金

〔2024〕32 号）第二十三条规定，偿

还 住 房 贷 款 本 息 提 取 ，延 续 2015

年 1 月 1 日 起 实 行 累 计 核 算 提 取

政 策 。 在 结 清 贷 款 本 息 之 前 ，职

工及配偶等人历次提取合计不超

过 提 取 日 之 前 的 还 款 本 息 总 额 ；

结 清 贷 款 本 息 后 提 取 的 ，可 提 取

贷款结清日之前住房公积金账户

内 可 用 余 额 ，与 结 清 前 提 取 合 计

不超过还款本息总额。已实现联

网 查 询 的 商 业 银 行 住 房 贷 款 、组

合贷款，首次提取后，职工可授权

公积金中心联网查询本人住房贷

款及还款情况。

市水利局

细化冬季冰面安全管理
市自来水公司

主动服务为用户减少经济损失

多方联动助走失老人回家海港开发区滨海华府小区

做好网格点滴事 服务居民暖人心

何种条件下可用大额医疗费用补助？
【问政内容】职工医保中有

“大额医疗费用补助”，何种条件

下可动用？

【问政回复】相关部门答复

如下：

反 映 人 您 好 ，您 反 映 的 问

题 已 回 复 ：收 到 您 反 映 的 问 题

后，市医保局高度重视，第一时

间予以调查处理。现将有关情

况 答 复 如 下 ：职 工 大 额 医 疗 费

用 补 助 待 遇 享 受 相 关 政 策 ，我

市 职 工 基 本 医 疗 保 险 参 保 人 ，

在定点机构发生门诊慢特病或

住 院 政 策 范 围 内 医 疗 费 用 ，职

工基本医疗保险报销达到最高

支付限额 15 万元后发生的医疗

费 用 ，由 职 工 大 额 医 疗 费 用 补

助 继 续 报 销 ，报 销 采 取“ 一 站

式 ”直 接 结 算 的 方 式 与 患 者 进

行直接结算。

祥融嘉园周边环境卫生整改存疑
业主称清扫未见实效

公积金相关问题答疑

网约出租车有没有营运范围？
【问政内容】办理了网络预约出租车运输证后有没

有营运范围？还是唐山市各县区内都可以营运？

【问政回复】相关部门答复如下：

反映人您好，您反映的问题已答复：根据《唐山市网

络预约出租汽车经营服务管理暂行办法》第三条，市交通

运输主管部门负责全市网约车平台公司经营许可和路南

区、路北区、高新技术产业开发区、开平区、海港经济开发

区、芦台经济开发区、汉沽管理区网约车车辆的审批工

作；其他县级交通运输主管部门负责本行政区域网约车

车辆的审批。网络预约出租车有营运范围。

唐山灵活就业人员有社保补贴吗？
“4555”群体政策是否落地？

【问政内容】唐山市灵活就业人员是否可以享受社

保补贴？针对“4555”群体的最长三年社保补贴政策，唐

山是否同步执行？

【问政回复】相关部门答复如下：

按照政策规定，就业困难人员灵活就业后申报就业、

办理就业登记，并以个人身份缴纳社会保险费的，按最高

不超过其实际缴费的三分之二给予社会保险补贴。 在

实际中，就业困难人员认定需前往户口所在地社区居委

会办理，具体条件可咨询社区居委会。认定成功后，可再

次通过社区居委会申报灵活就业人员社会保险补贴。

申领最新版凤凰英才购房
或生活补贴需满足哪些条件？
【问政内容】本人户籍唐山市丰润区，在北京工作不

到两年，现欲归唐山就业。若入职曹妃甸民办大学是否

符合最新版凤凰英才购房补贴或生活补贴政策？若符

合条件需要如何申请？

【问政回复】相关部门答复如下：

经了解，咨询人 2020 年硕士毕业后在唐山有工作经

历，后于 2024 年至今在北京参加工作，咨询人目前打算

入职曹妃甸民办学校，满足青年人才奖补政策申领条

件。根据《唐山市青年人才奖补实施细则（修订版）》（唐

人社〔2024〕30 号）规定：2021 年 10 月 21 日以来，全职引

进来唐工作的硕士研究生（45 周岁及以下），入职企业

（含社会办医、社会办学等）给予每月 1500 元生活补贴或

购买市域内自用商品住房一次性补贴 10 万元；入职其他

单位，给予一次性生活补贴 5000 元或购买市域内自用商

品住房一次性补贴 10 万元。购房补贴和生活补贴二者

只能选择一项。咨询人可关注“唐山人才综合服务平

台”微信公众号，进行补贴备案及申领，后续联系电话：

2806015。

预购商品房抵押权预告登记如何办理？
【问政内容】购买的商品房办理了贷款，需要做抵押

权预告登记，需要什么手续？

【问政回复】相关部门答复如下：

经核实，在贷款购买的期房交易中，由于房屋尚未建

成，银行无法办理正式的抵押登记，为保障当事人的利

益，可到唐山市不动产登记中心申请办理预购商品房抵

押权预告登记。登记要件为：1. 不动产登记申请书；2.

申请人身份证明（身份证、结婚证、户口本）；3.抵押申报

表（或抵押合同、主债权合同）；4. 预购商品房预告登记

证明；5. 当事人关于预告登记的约定；6. 委托代办需提

供授权委托书；7.法律、行政法规以及《实施细则》规定的

其他材料。更多业务问题可拨打市不动产登记中心咨询

电话 0315-2857793。

物业费的收费标准是由物价局批准吗？
【问政内容】请问路北区光明路天瑞景苑小区物业

费的收费标准是多少？是由物价局批准吗？

【问政回复】相关部门答复如下：

反映人您好，您反映的问题部门已回复：工作人员

已经多次回复，该小区未在市物价局备案。现在执行的

是唐政发（2016）28 号文件即唐山市物业服务收费管理

实施办法。物业服务收费实行分等级定价，物业管理单

位应当按照普通住宅物业服务等级标准及相对应的政

府指导价向业主提供服务并收取费用。标准共分七个

等级标准：特级，一至六级。我局依据物业主管部门评

定的服务等级给予服务收费标准备案，且无对价格的监

督执法权。

近日，“唐山+”客户端网友通过

“问政唐山”平台反映，唐山市路北区

韩城镇祥融嘉园周边环境卫生状况

堪忧，街道保洁不到位，道路两侧垃

圾堆积，无人清理；作为韩城镇祥融

嘉园仅有的一处小广场，垃圾较多，

影响周边居民的日常生活与休闲。

相关部门通过“问政唐山”平台回复

表示，物业已经将垃圾进行清扫。那

么，目前街道、道路两侧和小广场的

垃圾清理效果如何？日前，“问政唐

山”记者针对此事展开追踪采访。

日前，记者采访了家住祥融嘉园

的问政人。问政人介绍，其经常带孩

子到小区周边及小广场活动，是环境

卫生问题的直接感受者。在相关部

门回复物业已完成清扫后，问政人多

次前往现场查看，却表示“感觉没有

收拾干净，没啥变化”。问政人称，小

广场保洁不到位，日常状态脏乱，街

道两侧和道路旁的垃圾也未得到有

效清理，与整改前并无实质区别，此

次清理没达到预期效果。尽管有相

关工作人员联系过问政人，进行回访

反馈，但实际清理效果堪忧。

为进一步了解问政落实情况，去年

12月16日14时30分，记者赴祥融家园

实地察看。新安路横贯祥融嘉园小

区，将其一分为二，形成东、西两区。现

场可见环卫人员正实施人工保洁作

业。经询问获悉，该路段环卫作业由韩

城镇统筹，职责范围涵盖泰安路、新

安路车行道；路缘石以上人行道区域则

由祥融嘉园社区负责保洁。目前，新安

路车行道实行每日两次清扫制度。

随后，记者循问政人所指方向赴

祥融公园踏勘，所见与问政人投诉相

符：在祥融公园小广场内，健身器材

下方散落着零食包装袋、烟头、塑料

瓶等生活垃圾，休闲座椅旁存在明显

污渍和少量宠物粪便，角落的垃圾桶

呈半满溢状态，有部分垃圾散落地

面；小区周边街道的绿化带内，有塑

料袋、废纸、落叶等杂物混杂堆积，部

分树根位置有未清理的垃圾，人行道

边缘可见零散废弃物。整个探访过

程中，在小广场周边均未观察到保洁

人员进行清扫、收运作业。

恰在此时，家住祥融嘉园的业主

刘先生正带着孩子经过，瞧见记者正

在记录现场的情况，便主动走上前

来，对着眼前的景象叹了口气：“其实

这事一方面是有些市民的素质不高，

随手就把垃圾扔在地上，遛完狗之后

也不记得把粪便清理干净，但最主要

的问题，还是日常的保洁没跟上。要

是保洁能按时来清扫，垃圾也不至

于堆成现在这个样子。”他抬手指了

指广场角落的垃圾，语气里带着惋

惜：“祥融公园就在咱们社区里头，本

来是给大伙建的休闲好去处，结果现

在弄得这么脏，想过来逛一逛，都有

点不敢靠近。” 记者 苏辛

近日，“唐山+”客户端网友通过“问政唐

山”平台，为市水利局超前谋划，加强冬季冰面

安全管理的举措点赞。

该 问 政 人 说 ，随 着 气 温 不 断 下 降 ，各 河

道 陆 续 出 现 水 面 结 冰 现 象 ，但 冰 面 厚 薄 不

一 ，承 载 能 力 有 限 ，冰 上 活 动 存 在 极 大 的 安

全 隐 患 。 针 对 我 市 青 龙 河 、陡 河 等 多 处 河 道

初冰期、冰层薄、隐患大的问题，市水利局河

道管理部门以“预警在前、响应在早、处置在

快 ”为 工 作 原 则 ，将 被 动 受 理 转 化 为 主 动 防

控 ，在 河 边 统 一 规 范 设 置 包 含 联 系 方 式 的 安

全 公 示 牌 ，河 道 管 理 人 员 接 到 举 报 后 ，10 分

钟 内 到 达 现 场 处 置 。 同 时 开 展 常 态 化 巡 查 ，

对 个 别 群 众 在 冰 面 滑 行 的 行 为 及 时 进 行 劝

阻，并悬挂警示条幅，加强宣传引导。近日，

群 众 致 电 12345 热 线 ，对 市 水 利 局 细 化 冬 季

冰 面 安 全 管 理 ，为 市 民 筑 牢 冬 季 河 道 安 全 防

线的举措点赞。

近日，“唐山+”客户端网友通过“问政唐

山”平台,对海港开发区滨海华府小区网格化管

理快速解决居民问题表示感谢。

该问政人说，他是海港开发区滨海华府小

区居民，近日，有业主向社区网格员反映楼前树

木影响采光。网格员在接到居民诉求后迅速响

应，积极发挥桥梁纽带作用，联系协调物业和园

林养护单位。很快，园林部门派出专业人员对

树木进行了规范化修剪，有效解决了长期困扰

居民的采光问题。事后，居民致电 12345 热线，

说滨海华府小区网格员以实际行动践行了“民

有所呼、我有所应”的服务宗旨，展现了基层网

格员扎根一线、服务群众的

责任担当与务实作风，小区

的网格化管理打通了服务群

众的“最后一米”。

近 日 ，“ 唐 山 +”客 户 端 网 友 通 过“ 问

政 唐 山 ”平 台,称 赞 市 自 来 水 公 司 工 作 人

员认真负责，主动服务，为其减少了经济

损失。

该问政人说，他是路北区一家酒店负

责人，近日，市自来水公司工作人员在例行

抄表工作时，敏锐地发现酒店的水表指数

异常。工作人员第一时间联系该酒店负责

人说明情况，并迅速协调维修人员赶赴现

场处置。维修人员到达现场后，果断关闭

阀门，精准定位漏点并及时完成维修，有效

避免了漏水给酒店造成的经济损失。事

后，该酒店负责人致电 12345 热线，称赞工

作人员主动发现并解决问题的务实作风，

充分体现了市自来水公司延伸服务、为民

解忧的服务理念。

近日，“唐山+”客户端网友通过“问政

唐山”平台，对民警与蓝天救援队合力帮助

走失老人平安返家表示感谢。

该问 政 人 说 ，他 家 住 路 北 区 果 园 镇

常 各 庄 村 ，近 日 家 里 73 岁 患 阿 尔 茨 海

默 病 的 老 人 不 慎 走 失 ，在 报 警 后 他 和

亲 友 在 寒 夜 中 彻 夜 搜 寻 未 果 ，随 即 又

向 唐 山 蓝 天 救 援 队 求

助 。 救 援 队 迅 速 响

应 ，并 与 家 属 开 展 连

续 三 天 两 夜 的 拉 网 式

搜 寻 。 与 此 同 时 ，丰 南 区 胥 各 庄 派 出

所 民 警 也 同 步 全 力 投 入 协 查 工 作 。 在

多 方 力 量 的 不 懈 努 力 下 ，走 失 老 人 最

终 在 胥 各 庄 辖 区 被 成 功 找 到 并 被 平 安

送 回 家 。

事 后 ，家 人 通 过“ 问 政 唐 山 ”网 络 平

台 对 民 警 与 蓝 天 救 援 队 表 示 诚 挚 的 谢

意 ，称 赞 这 次 成 功 的 救 援 是 民 间 公 益 力

量 与 公 安 机 关 践 行“ 人 民 至 上 、生 命 至

上”理念的生动写照，为寒冷冬日增添了

浓浓温情。

【问政内容】路北房产，还

完公积金贷款后怎么注销抵押？

【问政回复】相关部门答复

如下：

反映人您好，您反映的问题

已答复：您在政务服务便民热线

处理单中所涉及的贷款结清的

问题,按照唐山市住房公积金管

理中心的贷款政策规定，借款人

持身份证和房本到市民中心贷

款中心办理结清证明和撤抵押

手续。

还完公积金贷款后怎么注销抵押？

【问政内容】我爷爷于 1925

年出生，1945 年参军入伍，后被

鉴定为三级甲等伤残军人，他于

2006 年 4 月 26 日去世。奶奶已

95 岁高龄，咨询一下是否有针对

残疾军人遗属的具体优抚政策？

【问政回复】相关部门答复

如下：

按照《军人抚恤优待条例》

第三十二条，退出现役的因战、因

公、因病致残的残疾军人因病死

亡的，对其遗属增发 12个月的残

疾抚恤金，作为丧葬补助费；其

中，因战、因公致残的一级至四

级残疾军人因病死亡的，其遗属

享受病故军人遗属抚恤待遇。您

爷爷为七级伤残军人，您奶奶并

不在享受待遇人员范围内。

伤残军人遗属有哪些抚恤待遇？

【问政内容】我媳妇生孩子

可以用我的职工生育险吗？

【问政回复】相关部门答复

如下：

根 据《唐 山 市 人 民 政 府 关

于印发＜唐山市城镇职工基本

医 疗 保 险 实 施 办 法 ＞ 的 通 知》

（唐政发[2023]1 号）中“参加生

育 保 险 的 男 职 工 未 就 业 配 偶 ，

按我市支付标准的 50%享受生

育 医 疗 费 待 遇 ，不 享 受 生 育 津

贴待遇。其配偶已参加城乡居

民 基 本 医 疗 保 险 的 ，应 按 照 城

乡居民保险规定定额报销生育

医疗费，不享受生育保险待遇”

的 规 定 ，反 映 人 家 属 已 参 加 了

城 乡 居 民 医 疗 保 险 ，不 能 享 受

生育保险待遇。

生孩子可以用配偶的职工生育险吗？

【问政内容】二环路与唐丰

北路之间的唐韩路工期到什么

时候？具体什么时间可以通车？

【问政回复】相关部门答复

如下：

反映人您好，您反映的问题

已 答 复: 唐 韩 路 工 期 至 3 月 15

日 ，待 施 工 结 束 后 可 通 车 放

行 。感谢您对我们工作的理解

和支持。

唐韩路何时可以通车？

【问政内容】产假是否包含

法定节假日？

【问政回复】相关部门答复

如下：

反映人您好，您反映的问题

已答复: 产假天数 158 天为自然

日，包含法定节假日和周末。如

果您后续有任何疑问或者其他

诉求，可以前往路北区学院路 36

号路北人社局 513 房间或者拨打

路北区人社局劳动人事争议仲裁

院办公电话 7215324进行咨询。

产假是否包含法定节假日？

【问政内容】请问，在唐山

申领结婚证有没有补贴？

【问政回复】相关部门答复

如下：

我国婚姻登记的核心依据是

《民法典》婚姻家庭编，民政部门

的法定职责是依法为符合条件的

当事人办理婚姻登记，目前国家

层面无“领取结婚证即发放补贴”

的统一政策。部分地区的结婚补

贴属于阶段性激励政策，此类政

策需以当地政府正式文件为准 。

目前在唐山申领结婚证有补贴吗？


