
【问政内容】开滦国家矿山

公园是否为公办景区？对河北

省无偿献血荣誉证持有者不免

门票吗？

【问政回复】相 关 部 门 答

复如下：

反映人您好，您反映的问题

已答复：关于您提及的开滦国家

矿山公园未对河北省无偿献血

荣誉证持有者免门票的问题，根

据《河北省无偿献血荣誉卡使用

管理办法》，无偿献血荣誉证免

票政策的适用范围为“省内政府

投资兴办的公园、风景名胜区等

场所”。开滦国家矿山公园是由

开滦集团管理运营的工业遗产

类 景 区 ，其 运 营 主 体 为 企 业 单

位，并非政府 全 额 拨 款 的 公 办

公益景区。而开滦国家矿山公

园 现 行 票 务 政 策 中 ，免 票 群 体

为 70 周 岁 以 上 老 人 、现 役 军

人、残疾人等，暂未将无偿献血

荣誉证持有者纳入景区的免票

范畴。

开滦国家矿山公园
对无偿献血荣誉证持有者免门票吗？

哪些人群可享受
河头老街门票免票政策？

【问政内容】哪些人群可享

受河头老街门票免票政策？持

军队文职证件人员在河头老街

游玩是否免费？

【问政回复】相 关 部 门 答

复如下：

门票免票人群如下：1. 6 周

岁（不 含 6 周 岁）以 下 或 身 高

1.2 米（含 1.2 米）以下儿童，需

在 成 人 陪 同 下 参 观 游 览 ；2. 70

周 岁（含 70 周 岁）以 上 老 年 人

（凭 新版机打老年证、身份证、

老年人电子优待证）；3. 残障人

士（凭本人国家颁发的相关残疾

证件原件）；4.现役、退役军人（凭

本人士兵证、军官证或军校学员

证）；5. 离退休军人（凭军人离退

休证）；6. 消防员（凭本人国家综

合性消防救援队伍干部证、消防

员证、学员证、退休证）；7. 导游

人员（凭文化和旅游部颁发的

新版电子导游证，须配合当次带

团证明使用）；8. 团队大巴车司

机（凭驾驶证 A 证、B1 证，须配

合 当 次 带 团 证 明 使 用）；9. 记

者（凭 国 家 新 闻 出 版 总 署 颁 发

并通过年检的记者证）；10.《河

北 省 无 偿 献 血 荣 誉 卡》持 卡 人

员；11.《燕赵英才服务卡A卡》持卡

人员 ；12. 持《河 头 老 街 年 卡》

人 员 。 获 取 更 多 相 关 信 息 ，

请 关 注 官 方 公 众 号 或 拨 打 电

话 ：0315-8582222 。

近日，“唐山+”客户端网友通过“问政唐

山”平台，对古冶区唐家庄派出所民警表示

感谢，称赞他们不仅有效化解了一场诈骗风

险，而且用实际行动诠释了基层民警的责任

担当和为民情怀。

该 问 政 人 说 ，他 家 住 古 冶 区 ，近 日 家

里老人遭遇诈骗陷阱，执意要高价购买所

谓“功效神奇”的床垫，家属劝阻无效后求

助 唐 家 庄 派 出 所 。 派 出 所 民 警 迅 速 前 往

老 人 家 中 ，以 唠 家 常 的 方 式 耐 心 沟 通 ，结

合真实案例和法律法规，细致剖析诈骗手

法 。 经 过 长 时 间 悉 心 劝 导 ，老 人 终 于 醒

悟 ，认 识 到 所 谓 高 价 床 垫 实 为 诈 骗 陷 阱 ，

放 弃 了 汇 款 念 头 。 事 后 ，老 人 家 属 致 电

12345 热 线 ，称 赞 唐 家 庄 派 出 所 民 警 态 度

亲和、言语得体、方法得当，既有效化解了

诈 骗 风 险 ，也 保 护 了 老 人 情

感 与 家 庭 和 睦 ，用 实 际 行 动

诠释了基层民警的责任担当

和为民情怀。

古冶区唐家庄派出所

群众遭诈骗陷阱 民警上门及时劝阻

近日，“唐山+”客户端网友通过“问政唐

山”平台，对曹妃甸区唐海镇“阿婆私厨”饭

店为其保管并归还重要物品表示感谢，称

赞在唐山让他们感受到比风景更美的道德

之美。

该问政人说，他是来自浙江杭州的游

客。春节假期他们一家人在曹妃甸区唐海

镇“阿婆私厨”饭店用餐时，不慎将装有全家

人 身 份 证 及 数 千 元 现 金 的 手 包 遗 落 在 店

内。因次日需返程，他发现手包遗失后心急

如焚。当晚，店主发现手包后妥善保管，待

游客返回饭店寻找时当场归还，并婉拒现金

酬谢。问政人十分感动，事后致电 12345 热

线，称赞店主的暖心行为折射出唐山市餐饮

从业者的高尚品格，表扬商户以实际行动擦

亮城市文明窗口，让八方来客在感受滨海风

光的同时，更体验到曹妃甸的温度与温情，

这是城市最美的风景。

进入手机应用商店搜索“唐山 Plus”下载“唐山+”

客户端。登录客户端点击页面底部的“问政唐山”图

标，然后点击页面下方的“我要问政”按钮，按要求填

写内容，最后点击“提交”即可完成问政。

如何参与“问政唐山”

▲ 苹 果 手 机 扫
描此二维码下载“唐
山+”客户端

▲ 华 为 手 机 扫
描此二维码下载“唐
山+”客户端

其他品牌手机可在各应用商店搜索“唐山
PLUS”下载“唐山+”客户端。
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旅游景区相关问题答疑

问问问问政政聚聚聚聚焦焦

让外地游客感受“最美的风景” 唐山公交公司职工

接力找回乘客失物

失业保险未按规定时间办理可以补办吗？
【问政内容】本人于 2020 年

3 月离职，当时单位提交办理失

业保险手续，但是本人未按规定

时间去办理领取，现在还可以补

办领取吗？

【问政回复】相关部门答复

如下：

收到您反映的问题后，路北

区人力资源和社会保障局高度重

视，第一时间予以调查处理：已告

知反映人其失业金已超出领取

时间，所以不能申领。如果反映

人后续有任何疑问或者其他诉

求，可以前往唐山市路北区人力

资源服务和社会保障局 4 层 415

或者拨打路北区人社局业务审

核部办公电话 0315-7786137 进

行 咨 询 ，工 作 人 员 将 热 情 接 待

您，耐心聆听您的诉求，第一时

间进行解决。

近日，“唐山+”客户端网友通过“问政唐

山”平台，为唐山市公共交通集团有限公司

职工接力为其寻找遗失物品的行为点赞，称

赞他们的温情服务暖人暖心。

该问政人说，近日，他们夫妇在乘坐公

交时，不慎将两部手机遗落在车上。由于年

纪较大，无法确定具体乘车线路，寻找过程

一度陷入困境。12345 热线平台接到老人求

助后，立即启动遗失物品快速响应机制，将

信息直派至唐山市公共交通集团有限公司

调度室。公司调度人员根据老人提供的线

索，组织 17 路、32 路、60 路等多条线路司机

在运营间隙耐心查找。经过仔细排查，最终

17 路司机成功找到这两部手机，并完好交还

到老人手中。事后，老人致电 12345 热线，称

赞这场“寻物接力”生动体现了公交公司驾

驶员队伍心系乘客、团结协作的职业素养，

彰显了公司高效又温情的服务。

【问政内容】我已从公司辞

职，但是公司不给我解除聘用二

级建造师证书，请问如何查询二

建是否解除？

【问政回复】相关部门答复

如下：

反映人您好，您反映的问题

已回复：我局工作人员已联系您

并告知您我局负责二级建造师

执业资格认定审批工作。目前，

我局未接到企业提交的业务申

请，无法审核资料。待企业提交

业务申请后，我局将按照省级要

求 对 企 业 提 交 的 资 料 进 行 审

核。 二级建造师原注册单位不

配合办理离职手续或不开具解

聘证明，建议你可向企业工商注

册所在地劳动仲裁部门申请劳

动仲裁，劳动仲裁结果判定为解

除 劳 动 合 同 ，且 判 决 结 果 生 效

后，可依法申请二级建造师强制

注销。

如何查询二级建造师是否解除？

【问政内容】我今年确诊了

2 型糖尿病，还伴有糖尿病周围

神经病变，需要长期服药，想办

理门诊慢特病，如何申请呢？

【问政回复】相关部门答复

如下：

河北省基本医疗保险实行

市级统筹，纳入门诊慢特病保障

的病种范围由各地根据自身情

况自行确定，由于地区间在基金

承受能力、医疗消费等方面存在

差异，纳入范围的病种也有所不

同。根据唐山市医疗保障局《关

于转发河北省医疗保障局〈印发

关于统一全省基本医疗保险门

诊 慢 特 病 病 种 认 定 标 准（2025

版）等相关事项的通知〉》（唐医

保〔2025〕73 号）文件规定，糖尿

病已经纳入唐山市慢特病病种

管理。您可通过微信小程序搜

索“河北智慧医保”，在门诊慢

特病模块中申请。

糖尿病合并周围神经病变如何申请医保门诊慢特病？

【问政内容】孩子今年六年

级第二个学期了，想上友谊中学

的话是需要 4 月 1 日前把户口落

到片区内吗？

【问政回复】相关部门答复

如下：

反 映 人 您 好 ，您 反 映 的 问

题 已 答 复 ：路 南 区 义 务 教 育 阶

段学校未出台过入学当年 4 月 1

日前购房落户就可以在片区入

学的政策。是否认定为片内生

是根据学生监护人合法有效的

房 产 和 户 口 地 址 进 行 认 定 的 ，

认定时要考虑购房时间和户口

迁 入 时 间 ，同 等 条 件 下 购 房 、

迁 户 口 时 间 越 早 ，排 序 越 靠

前 。 感 谢 您 对 我 们 工 作 的 理

解和支持。

孩子升中学需要什么时间节点把户口落到片区内？

【问政内容】勒泰城什么时

间可以开业？重组有啥最新进展？

【问政回复】相关部门答复

如下：

收到您反映的问题后，果园

镇高度重视，第一时间予以调查

处理，现将有关情况答复如下：目

前勒泰尚在破产重组流程中，此

流程时间较长，短期内无法重组

完成。目前无法确定重组开业

时间，建议可关注相关微信公众

号了解最新动态。

勒泰城什么时候开业？

【问政内容】我想咨询一下

路北区凤城翡翠湖二期小学和

中学学区是哪个学校？

【问政回复】相关部门答复

如下：

反映人您好，您反映的问题已

答复：翡翠湖小区小学划定服务学校

为橡树湾小学，中学为凤凰中学 。

凤城翡翠湖二期小学和中学学区是哪个学校？

【问政内容】唐山花海南区

南面有开门的条件，却让居住在

公园南面的居民绕行到公园北

面才能进园，南门能否常态化开

门方便游客入园？

【问政回复】相 关 部 门 答

复如下：

反映人您好，您反映的问题已

回复：花海园区南区南门自规划建

设及运营管理以来，设定为长期关

闭状态，主要作为应急、消防备用

通道使用，非日常通行出入口。

唐山花海南区南门能否常态化开门？

老旧小区改造需要达到多长年限？
【问政内容】请 问 老 旧 小 区 改 造 需 要 达 到 多 少 年 才 能

列 入 ？ 滦 州 市 富 贵 华 庭 小 区 2026 年 能 纳 入 吗 ？

【问政回复】相关部门答复如下：

反映人您好，您反映的问题已答复：目前国家重点支持

改造 2000 年以前建成的小区。后来放宽到 2005 以前建成的

小区。富贵华庭小区 2009 年建成。

农村残疾人合作医疗有减免政策吗？
【问政内容】农 村 残 疾 人（肢 体 三 级），没 有 固 定 收

入 、没 有 低 保 ，能 否 得 到 合 作 医 疗 的 减 免 ？

【问政回复】相关部门答复如下：

反映人您好，您反映的问题已答复：按照唐山市医疗保

障局等三部门关于转发《河北省医疗保障局 河北省财政厅

国家税务总局河北省税务局关于做好 2025 年城乡居民基本

医疗保障有关工作的通知》的通知（唐医保字［2025］7 号）规

定，重度残疾人居民个人缴费部分给予 390 元（含长期护理保

险 30 元）定额资助，个人缴纳 40 元。您为三级残疾，不属于

重度残疾，不在居民医保资助范围。

肉品品质检验合格证上有药物残留检验项目吗？
【问政内容】定 点 屠 宰 场 的 肉 品 品 质 检 验 合 格 证 上 有

药 物 残 留 检 验 项 目 吗 ？ 想 要 专 门 检 测 肉 品 药 物 残 留 需

去 哪 些 机 构 检 测 ？

【问政回复】相关部门答复如下：

《肉品品质检验合格证》是畜禽定点屠宰企业依据肉品品质

检验情况，检验合格后出具的。屠宰企业生产过程中要严把质

量关，对水分、“瘦肉精”（沙丁胺醇、莱克多巴胺、克伦特罗）进行

抽样检测，并对检测结果负责。省、市、区不定期对定点屠宰企

业肉品进行风险监督抽样，对肉品药物残留检测，对检测结果负

责；市场层面依法取得相应检测资质的机构可以承担屠宰企业

等单位（个人）的委托检测，并对检测结果负责。

执业药师能否注册中医诊所？
【问政内容】《处方管理办法》第五章“处方的调剂”第

三十一条规定：“具有药师以上专业技术职务任职资格的人

员负责处方审核、评估、核对、发药以及安全用药指导；药师

从 事 处 方 调 配 工 作 。”我 开 了 一 个 个 体 诊 所 ，请 问 已 取 得

《中华人民共和国执业药师职业资格证书》的执业药师是否

能注册中医诊所，并承担《处方管理办法》中规定的处方权？

【问政回复】相关部门答复如下：

注册中医诊所的核心要求是“医师资格”，而非“药师资

格”。法规依据：根据国家卫健委和国家中医药管理局联合发布

的《中医诊所基本标准（2023 年版）》和《诊所备案管理暂行办

法》，举办中医诊所的负责人，必须具有《中医类别执业医师资

格证书》，并经注册后在医疗卫生机构中执业满一定年限（例

如，个人举办诊所的，通常要求执业满 5年）。中医诊所的核心

业务是运用中医药理论和技术方法进行疾病诊断、治疗和开具

中药处方。这个权限只有中医类别执业医师才拥有。执业药

师（即使精通中药）的法定核心职责是处方审核、药品调配、用

药指导与药学服务，无权进行疾病诊断和开具治疗性处方。

如果您想开办中医诊所，需要考取中医类别医师资格，具体路

径包括：1. 中医执业医师资格考试：通常需要中医专业学历。

2. 中医医术确有专长人员医师资格考核：针对经多年实践、确

有医术专长但无学历的人员，通过省级考核后可以获得《中医

（专长）医师资格证书》，即可注册开办诊所（其执业范围会限定

在考核通过的专长技术方法内）。

唐港高速车辆通行收费涨价的依据有哪些？
【问政内容】唐港高速车辆通行收费涨价了，从滦南到唐

山车辆通行收费如今调整至 17元，此次涨价的依据是什么？

【问政回复】相关部门答复如下：

经核实，唐港高速按照河北省发改委、河北省财政厅、河

北省交通运输厅《关于核定唐港高速公路车辆通行费试行收

费标准有关事项的通知》（冀发改公价〔2024〕1472 号）相关要

求，落实收费标准有关事项。

房产为夫妻一方所有，
配偶能否以物业费提取住房公积金？

【问政内容】房 产 为 夫 妻 一 方 单 独 所 有 ，配 偶 能 否 以

物 业 费 提 取 住 房 公 积 金 ？

【问政回复】相关部门答复如下：

反映人您好，您反映的问题已答复：配偶方可持房本、身

份证、结婚证、物业费发票（需标注小区名称、门牌号、缴费金

额、缴费区间等信息）提取自身公积金，且提取金额不能超过

物业费缴费金额。现已将全部提取所需材料告知您，您可持

前述材料前来办理。有任何公积金政策问题，可拨打丰南分

中心前台固话 5091885 咨询 。

近日，“唐山＋”客户端网友通

过“问政唐山”平台反映，建设路与

新岳道交叉口以西约 100 米新岳道

南侧人行步道处一井盖破损严重，

并且存在下沉现象，有安全隐患，希

望尽快更换井盖。相关部门通过

“问政唐山”平台回复表示，电信工

作人员已与问政人沟通，并盖已更

换，问题已化解。针对问政回复情

况，“问政唐山”记者就此事进行了

追踪采访。

日前，记者就此事联系并采访

了问政人。问政人告诉记者，前几

天其路过建设路与新岳道交叉口

时，在该路口以西约 100 米新岳道

南侧人行步道处看到一个井盖破

损，破损情况较为严重。“路过的时

候看到的，这个井盖破损较为严重，

且 存 在 下 沉 现 象 ，有 较 大 安 全 隐

患。”问政人告诉记者，他的亲友曾

告诉他“问政唐山”平台能切实解决

群众生活中遇到的问题，便就此事

提交了问政信息。

问政后不久，中国电信的工作

人员就联系他并反馈说已经将破损

井盖更换了。随后，记者前往问政

人所述建设路与新岳道交叉口以西

约 100 米新岳道南侧人行道处，在

该处看到一新更换的井盖，该井盖

上标有“电信”字样。

钱琨 图/文

新岳道南侧人行道一处井盖破损

问政后电信公司予以更换

图为之前破损的井盖。问政人供图 图为更换后的井盖。 钱琨 摄

华北理工大学附属医院

关爱震后特殊群体 诊疗服务送到家
近日，“唐山+”客户端网友通过“问政唐

山”平台，对华北理工大学附属医院创面修

复门诊的医护人员表示感谢，称赞他们是唐

山这座大爱城市的一缕暖阳。

该问政人说，他是一位唐山大地震幸存

者，因高位截瘫长期卧床出

现严重褥疮并发症。华北

理工大学附属医院创面修

复门诊医护人员得知情况

后，主动将诊疗服务从医院延伸至患者家

中。医护人员不顾路途奔波，长期坚持为患

者上门换药，进行创面康复治疗，以专业技

术和悉心照顾，使患者多年顽疾得到显著改

善。近日，问政人通过 12345 热线，对华北理

工大学附属医院创面修复门诊医护人员表

示由衷谢意，称赞他们用实际行动关爱震后

特殊群体，为唐山这座英雄城市写下大爱传

承、守望相助的生动注脚。


